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นิยามส าคญั 

 

ค าที่ใช้  ความหมาย 

บริษัท บริษัทบริหารสนิทรัพย์ กรุงเทพพาณิชย์ จ ากดั (มหาชน) 

คณะกรรมการ คณะกรรมการของบริษัท 

กรรมการ กรรมการของบริษัทและกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยของบริษัท 

ฝ่ายจัดการ คณะกรรมการจัดการ ซ่ึงประกอบด้วย ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รองประธานเจ้าหน้าที่

บริหาร และผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

ผู้บริหารระดับสงู ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที่

บริหาร และให้หมายรวมถึงผู้บริหารตามบทนิยามที่ก าหนดไว้ในประกาศ

คณะกรรมการก ากบัหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ว่าด้วยการก าหนดบทนิยามใน

ประกาศเกี่ยวกบัการออกและเสนอขายหลักทรัพย์ด้วย 

ผู้บริหาร ผู้อ านวยการฝ่าย/ส านัก  ผู้จัดการ และรองผู้จัดการ ของบริษัทบริหารสนิทรัพย์     

กรุงเทพพาณิชย์ จ ากดั (มหาชน) 

พนักงาน พนักงานของบริษัท ตามค านิยามในข้อบังคับว่าด้วยการท างานของพนักงานบริษัท

บริหารสนิทรัพย์ กรุงเทพพาณิชย์ จ ากดั (มหาชน) พ.ศ. 2562 โดยไม่รวมผู้บริหาร

ระดับสงู และผู้บริหาร 

ผู้ถือหุ้นที่มีนัย ให้มีความหมายเช่นเดียวกับบทนิยามของค าดังกล่าวที่ก าหนดไว้ในประกาศ

คณะกรรมการก ากับตลาดทุนว่าด้วยการขออนุญาตและการอนุญาตให้เสนอขายหุ้นที่

ออกใหม่หรือกฎเกณฑอ์ื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

บริษัทใหญ่ 

บริษัทย่อย 

บริษัทย่อยล าดับเดียวกนั 

บริษัทร่วม 

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ผู้มีอ านาจควบคุม 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ให้มีความหมายเช่นเดียวกับบทนิยามของค าดังกล่าวที่ก าหนดไว้ในประกาศ

คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ว่าด้วยการก าหนดบทนิยามใน

ประกาศเกี่ยวกบัการออกและเสนอขายหลักทรัพย์หรือกฎเกณฑอ์ื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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หลกัปฏิบติั 1 

ตระหนกัถงึบทบาทและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการใน

ฐานะผูน้ าองคก์รท่ีสรา้งคุณค่าใหแ้ก่กิจการอย่างยัง่ยืน 
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หลกัปฏิบติั 1 ตระหนกัถึงบทบาทและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผูน้ าองคก์รที่สรา้ง

คุณค่าใหแ้ก่กิจการอย่างยัง่ยืน  

คณะกรรมการให้ความส าคัญในการตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบในฐานะผู้น าองค์กรเพื่อ

ดูแลรักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย โดยก าหนดยุทธศาสตร์และทิศทางการด าเนินธุรกิจ   

ทั้งในปัจจุบันและในระยะยาว ก าหนดกระบวนการตรวจสอบ และการก ากบัดูแลให้การด าเนินธุรกิจของบริษัท

เป็นไปอย่างโปร่งใส เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้องค์กรสู่ความย่ังยืน 

หลกัปฏิบติั 1.1 ก าหนดวิสยัทศันแ์ละพนัธกิจ 

ก าหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจของบริษัท เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงาน 

มีจุดมุ่งหมายไปในทศิทางเดียวกนั โดยจัดให้มีการทบทวนทุกปี และก าหนดแนวปฏบิัติของการมีส่วนร่วม ดังนี้   

วิสยัทศัน ์(Vision)  

เป็นองค์กรหลักในการพลิกฟ้ืนสนิทรัพย์เพื่อช่วยขับเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคมไทยให้เติบโตอย่างย่ังยืน 

พนัธกิจ (Mission) 

- บริหารจัดการและพลิกฟ้ืนสนิทรัพย์ด้อยคุณภาพให้กลับคืนสู่ระบบเศรษฐกจิ 

- ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 

- ยกระดับผลิตภัณฑแ์ละบริการเพื่อลูกค้าและทุกภาคส่วน 

- สร้างเครือข่ายพันธมิตรเพื่อขยายฐานธุรกจิและฐานลูกค้าอย่างบูรณาการ 

- พัฒนาบุคลากรให้เชี่ยวชาญสานต่อองค์กรด้วยแนวคิดใหม่ ๆ 

- ก ากบัดูแลกจิการภายใต้หลักการสิ่งแวดล้อม สงัคม ธรรมาภิบาลเพื่อขับเคล่ือนเศรษฐกจิและสังคม

อย่างย่ังยืน            

  

ค่านิยม (Core Value)  

  B = Beyond (ก้าวไกล) 

  A = Accessible (ก้าวถึง) 

  M = Modern (ก้าวทนั) 

  G = Grow Together (ก้าวด้วยกนั) 

  O = One Stop (ก้าวอย่างครบวงจร) 

 

วฒันธรรมองคก์ร (Corporate Culture)  

Betterment   การพัฒนาปรับเปลี่ยนให้ดีขึ้นกว่าเดิมอย่างต่อเนื่อง 

Achievement  การมุ่งมั่นร่วมมือกนัให้บรรลุผลส าเรจ็ 

Management  การมีบุคลากรและระบบบริหารจัดการภายในองค์กรที่ดี 
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หลกัปฏิบติั 1.2 การสรา้งคุณค่าใหแ้ก่กิจการอย่างยัง่ยืน 

คณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการก ากับกิจการเพื่อความย่ังยืน สนับสนุนการปฏิบัติงานของบริษัท 

โดยการก าหนดนโยบาย หลักเกณฑแ์ละแนวทางในการปฏบิัติในด้านต่าง ๆ ของบริษัท ให้เป็นไปตามหลักการก ากบั

ดูแลกิจการที่ดีและความย่ังยืนส าหรับบริษัทจดทะเบียน ควบคู่ไปกับการด าเนินธุรกิจและพัฒนาอย่างย่ังยืน 

ต่อผู้มีส่วนได้เสียทั้งในมิติด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวมถึงการก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท 

ให้เป็นไปตามกฎเกณฑ ์เพื่อน าพาบริษัทสู่ความส าเรจ็ที่ย่ังยืน 

   ทั้งนี้  มีคณะท างานด้านการพัฒนาเพื่อความย่ังยืน (ESG) มีหน้าที่ก าหนดแผนการด าเนินงานเพื่อการพัฒนา

อย่างย่ังยืนที่สอดคล้องกบัการด าเนินธุรกจิด้วยความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม สงัคม และอยู่ภายใต้หลักธรรมาภิบาล

ที่ดี (ESG) ของบริษัท ตามนโยบายการพัฒนาความย่ังยืนขององค์กร (ESG) ที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 

ตลอดจนส่งเสริมให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานมีส่วนร่วมในการด าเนินกจิกรรมเพื่อการพัฒนาอย่างย่ังยืน 

รวมทั้งพิจารณากจิกรรมโครงการต่าง ๆ ที่สอดคล้องกบัแผนงานด้าน ESG 
 

หลกัปฏิบติั 1.3 อ านาจหนา้ที่คณะกรรมการบริษทั 

คณะกรรมการบริษัทมีอ านาจหน้าที่ในการก ากับดูแลกิจการและการด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย 

ภายใต้ วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัทและมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น  

แนวปฏิบติั 

1.3.1 คณะกรรมการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัท 
ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ ถือหุ้นด้วยความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ สุจริต และระมัดระวังรักษาผลประโยชน์  

ของบริษัท 

1.3.2 คณะกรรมการมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นโดยสม ่าเสมอและด าเนินงานโดยรักษาผลประโยชน์
ของผู้ถือหุ้น มีการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ลงทุนอย่างถูกต้อง ครบถ้วน มีมาตรฐานและโปร่งใส 

1.3.3 คณะกรรมการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย กลยุทธ์การด าเนินกิจการของบริษัท รวมทั้งพิจารณา
อนุมัติเร่ืองที่ส าคัญเกี่ยวกับการด าเนินงานของบริษัท เช่น วิสัยทศัน์ พันธกิจ แผนธุรกิจ งบประมาณประจ าปี 

หรือเร่ืองอื่นๆ ที่เห็นสมควรจะด าเนินการ เพื่อให้สอดคล้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัท และเกิดประโยชน์

สงูสดุแก่บริษัทและผู้ถือหุ้น 

1.3.4 คณะกรรมการก ากบัและควบคุมดูแลการบริหารจัดการให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย กลยุทธ์ 
และแผนธุรกิจของบริษัท เพื่อให้บรรลุผลภายใต้งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ  โดยพิจารณาแบ่งแยกบทบาท

หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายจัดการ รวมถึงก าหนดอ านาจอนุมัติไว้อย่างชัดเจน

ในนโยบาย ระเบียบ หรือค าสั่งของบริษัท 

1.3.5 คณะกรรมการก าหนดข้อบังคับเกี่ยวกบัการบริหารงานบุคคล การเงิน การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง 
รวมทั้งการตรวจสอบและสอบบัญชีภายใน และการด าเนินกจิการอื่น ๆ ของบริษัท 

1.3.6 คณะกรรมการก ากบัดูแลให้มีระบบบัญชี รายงานทางการเงิน และการสอบบัญชีมีความน่าเชื่อถือ
และได้มาตรฐานสากล เพื่อสร้างความม่ันใจให้แก่ผู้มีส่วนได้เสยีทุกฝ่าย 
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1.3.7 คณะกรรมการก ากบัดูแลให้มีการสรรหาผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทั รวมถึงก าหนดค่าตอบแทน
ของประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร ตลอดจนนโยบายการก าหนดค่าตอบแทนใหส้อดคลอ้งกบัผลการด าเนินงานอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

1.3.8 คณะกรรมการก ากบัดูแลให้มีระบบควบคุมภายในที่มีประสทิธิผล และมีการบริหารจัดการความ
เสี่ยงที่เหมาะสม 

1.3.9 คณะกรรมการก ากับดูแลให้มีการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล ความรับผิดชอบ  

ต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงการพัฒนาอย่างย่ังยืน 

1.3.10 คณะกรรมการพิจารณาแต่งตั้งและก าหนดขอบเขตหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ 

1.3.11 คณะกรรมการก ากบัดูแลให้มีระบบป้องกนัความขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างผู้มีส่วนได้เสีย 

1.3.12 คณะกรรมการก ากับดูแลให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัทปฏิบัติหน้าที่อย่างผู้ที่ได้รับความ

ไว้วางใจ (Fiduciary Duty) ด้วยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง (Duty of Care) ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต (Duty 

of Loyalty) และเป็นไปตามกฎหมาย จรรยาบรรณ หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี  (Duty of Obedience) 

รวมถึงให้มีการสื่อสารและเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศในเร่ืองต่าง ๆ ให้กบัผู้มีส่วนได้เสียอย่างถูกต้อง ครบถ้วน 

เหมาะสม และทนัเวลา (Duty of Disclosure) 

1.3.13 คณะกรรมการพิจารณาแผนสืบทอดต าแหน่งงานของผู้บริหารระดับสูง รวมทั้งติดตามดูแลการ

บริหารและพัฒนาบุคลากร 

1.3.14 คณะกรรมการส่งเสริมให้ผู้บริหารระดับสูงมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นภายใต้ปัจจัย 

การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อเป้าหมายองค์กร 

หลกัปฏิบติั 1.4 อ านาจหนา้ที่คณะกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการจัดให้มีคณะกรรมการชุดย่อย 5 คณะ ประกอบด้วย คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการ

ตรวจสอบ คณะกรรมการก ากับความเสี่ยง คณะกรรมการก ากับกิจการเพื่อความย่ังยืน และคณะกรรมการ 

สรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เพื่อท าหน้าที่กลั่นกรองงานตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ 

แนวปฏิบติั 

1.4.1 คณะกรรมการบริหาร ประกอบด้วย กรรมการอย่างน้อย 3 คน แต่ไม่เกิน 5 คน โดยประธาน

เจ้าหน้าที่บริหาร เป็นกรรมการและเลขานุการโดยต าแหน่ง และผู้ ช่วยประธานเจ้าหน้าที่บริหาร สายสนับสนุน

องค์กร เป็นผู้ช่วยเลขานุการโดยต าแหน่ง โดยมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้  

(1) ก าหนดเป้าหมายและนโยบายหลักในการด าเนินงาน 

(2) พิจารณาและอนุมัตินโยบาย กลยุทธ ์แนวทางด าเนินการในด้านการระดมทุน การลงทุน การ
เข้าร่วมลงทุน การพัฒนาและแก้ไขสินทรัพย์ การจ าหน่ายและการหาประโยชน์จากทรัพย์สินรอการขาย  

ให้สอดคล้องกบัภาวะทางเศรษฐกจิและการแข่งขัน 

(3) พิจารณาประเมินความเหมาะสมของแผนบริหารจัดการสภาพคล่อง และติดตามสถานการณ์
ด้านสภาพคล่อง ทบทวนแผนบริหารจัดการสภาพคล่อง 
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(4) พิจารณาแผนงานงบประมาณและก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สงูสดุ 

(5) ว่าจ้างบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกเพื่อปฏบิัติงานตามโครงการเฉพาะเร่ือง 
(6) แต่งตั้งคณะกรรมการและคณะท างานต่าง ๆ 

(7) อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 

1.4.2 คณะกรรมการตรวจสอบต้องประกอบด้วยประธานกรรมการตรวจสอบ 1 คน และกรรมการ

ตรวจสอบไม่น้อยกว่า 2 คน ทั้งนี้  คณะกรรมการตรวจสอบทั้งหมดต้องไม่เกิน 5 คน ซึ่งต้องเป็นกรรมการ

อิสระ นอกจากนี้  กรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 1 คน ต้องมีความรู้ และประสบการณ์ด้านการบัญชีหรือ

การเงินหรือความรู้และประสบการณ์ด้านอื่นที่ เพียงพอที่จะสามารถท าหน้าที่ในการสอบทานความน่าเชื่อถือ

ของงบการเงินได้ โดยมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้  

(1) สอบทานรายงานทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล 

(1.1) สอบทานรายงานทางการเงินรายไตรมาสและประจ าปี เพื่อให้มั่นใจว่ารายงานทางการ

เงินนั้น ได้จัดท าขึ้นอย่างถูกต้องครบถ้วน และเป็นไปตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป 

(1.2) ในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการ

หรือการกระท า ซึ่ งอาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานของบริษัท  

ให้คณะกรรมการตรวจสอบรายงานต่อคณะกรรมการเพื่ อด าเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในระยะเวลา  

ที่คณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควร 

- รายการที่เกดิความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

- การทุจริตหรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีความบกพร่องที่ส าคัญในระบบควบคุมภายใน 

- การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาด

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกบัธุรกจิของบริษัท 

หากคณะกรรมการไม่ด าเนินการให้มีการปรับปรุงแก้ไขภายในระยะเวลาข้างต้น กรรมการ

ตรวจสอบรายใดรายหนึ่งอาจรายงานว่ามีรายการ หรือการกระท าตามข้างต้นต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับ

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

(1.3) พิจารณารายการเกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

ให้เป็นไปตามกฎหมาย และข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ทั้งนี้  เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าว

สมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสดุต่อบริษัท 

(2) การก ากบัดูแลผู้สอบบัญชี 

(2.1) พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งตั้ งบุคคลซึ่ งมีความเป็นอิสระเพื่ อท าหน้าที่ เป็น 

ผู้สอบบัญชีของบริษัท และเสนอค่าตอบแทนของบุคคลดังกล่าว 
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(2.2) ประชุมกบัผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วย เกี่ยวกบัการเปล่ียนแปลง

นโยบายการบัญชี รายการปรับปรุงทางบัญชีที่มีนัยส าคัญ ประเดน็และปัญหาข้อเสนอแนะของผู้สอบบัญชี อย่าง

น้อยปีละ 1 คร้ัง 

(3) สอบทานความเพียงพอและประสทิธภิาพของการควบคุมภายในและงานตรวจสอบภายใน 

(3.1) สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน กระบวนการก ากับดูแลที่ดี กระบวนการ

บริหารความเสี่ยง และระบบการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล  

(3.2) สอบทานการปฏบิัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบปฏบิัติงาน 

- สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

ข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมทั้งกฎหมาย หลักเกณฑ์  

และระเบียบที่ใช้บังคับกบับริษัท 

- สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามนโยบายและมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน

อย่างเพียงพอและเหมาะสม 

(3.3) สอบทานระบบบริหารความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยงของผู้ บริหารมีความ

สอดคล้องกบัระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) ของบริษัท 

(3.4) ให้ความส าคัญให้ความส าคัญกับการบูรณาการกระบวนการท างานเกี่ยวกับการ

ก ากับดูแลกิจการ การบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ (Governance, Risk Management and 

Compliance : GRC) รวมถึงการประสานงานและแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ  

ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดการบูรณาการในการท างานร่วมกัน และสนับสนุนให้มีบรรยากาศและวัฒนธรรมเพื่อ

สนับสนุน GRC ทั่วทั้งองค์กร 

(4) จัดท ากฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบและสอบทานอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง ให้สอดคล้อง

กบัขอบเขตความรับผิดชอบในการด าเนินงานของบริษัท โดยต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการ 

(5) หน่วยตรวจสอบภายใน และผู้ตรวจสอบภายใน 

(5.1) อนุมัติกฎบัตรของหน่วยตรวจสอบภายใน แผนการตรวจสอบและงบประมาณ

ประจ าปีของหน่วยตรวจสอบภายใน 

(5.2) พิจารณาความเป็นอสิระของหน่วยตรวจสอบภายใน 

(5.3) อนุมัติการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย เลิกจ้าง และประเมินผลงานของหัวหน้าระดับ

สูงสุดของหน่วยตรวจสอบภายใน และ/หรือ การว่าจ้างบริษัทตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใด 

ที่รับผิดชอบเกี่ยวกบัการตรวจสอบภายใน 

(6) หน้าที่ความรับผิดชอบอื่น 

 (6.1) ปฏบิัติงานอื่นใดตามที่ก าหนดในกฎหมาย หลักเกณฑ ์และ/หรือ ระเบียบที่ใช้บังคับ

กับบริษัท หรือตามที่คณะกรรมการมอบหมาย ซึ่ งอยู่ภายใต้ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการตรวจสอบ 
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 (6.2) การปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตรนี้  คณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบ 

ต่อคณะกรรมการโดยตรง และคณะกรรมการยังคงมีความรับผิดชอบในการด าเนินงานของบริษัท  

ต่อบุคคลภายนอก 

(7) การรายงานและการเปิดเผย 

(7.1) คณะกรรมการตรวจสอบจะต้องรายงานโดยการแสดงความเห็นอย่างเป็นอิสระตาม

หน้าที่ที่ได้รับมอบหมายโดยไม่ค านึงถึงผลประโยชน์และไม่อยู่ภายใต้อิทธพิลใด ๆ 

(7.2) คณะกรรมการตรวจสอบต้องรายงานผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการตรวจสอบ

ภายในของคณะกรรมการตรวจสอบต่อคณะกรรมการอย่างน้อยไตรมาสละ 1 คร้ัง ภายใน 60 วันนับแต่วัน

สิ้ นสุดในแต่ละไตรมาส ยกเว้นรายงานผลการด าเนินงานในไตรมาสที่  4 ให้จัดท าเป็นรายงานผล 

การด าเนินงานประจ าปี 

(7.3) ให้เปิดเผยรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีของคณะกรรมการตรวจสอบ  

และค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีในรายงานประจ าปีของบริษัท 

(7.4) เมื่อคณะกรรมการตรวจสอบได้รับรายงานผลการตรวจสอบภายในที่พบว่ามีการ

ปฏบิัติที่ฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ วิธปีฏบิัติงาน ประกาศ และค าสั่งที่เกี่ยวข้องกบัการด าเนินงานของ

บริษัท ให้แจ้งต่อผู้บริหารสูงสุดเพื่อพิจารณาสั่งให้หน่วยงานที่ รับผิดชอบในการปฏิบัติงานของบริษัท 

ด าเนินการแก้ไขเพื่อให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติงาน ประกาศ และค าสั่งที่เกี่ยวข้อง

กบัการด าเนินงานของบริษัท 

(7.5) ด าเนินการให้มีการตรวจสอบในเบื้องต้นเมื่อได้รับแจ้งพฤติการณ์อันควรสงสัยจาก

ผู้ สอบบัญชี เกี่ยวกับการทุจริตหรือฝ่าฝืนกฎหมายที่ เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานหน้าที่ของกรรมการ  

และผู้บริหาร ตามมาตรา 89/25 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และให้รายงานผลการ

ตรวจสอบดังกล่าวให้ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และผู้สอบบัญชีทราบ

ภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชี 

(7.6) จัดท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปี  

ของบริษัท ซึ่งรายงานดังกล่าวต้องลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ และต้องประกอบด้วยข้อมูล  

อย่างน้อยดังต่อไปนี้  

- ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่เชื่อถือได้ของรายงานทางการ

เงินของบริษัท 

- ความเหน็เกี่ยวกบัความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัท 

- ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาด

หลักทรัพย์ ข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือกฎหมาย 

ที่เกี่ยวข้องกบัธุรกจิของบริษัท 

- ความเหน็เกี่ยวกบัความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี 

- ความเหน็เกี่ยวกบัรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
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- จ านวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของ

กรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน 

- ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติ

หน้าที่ตามกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ 

- รายการอื่นที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าที่

และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ 

1.4.3 คณะกรรมการก ากับความเสี่ยง ประกอบด้วย กรรมการของบริษัท และ/หรือบุคคลภายนอก 

อย่างน้อย 3 คน แต่ไม่เกิน 5 คน โดยกรรมการ 1 คน เป็นประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  

หรือผู้บริหารสงูสดุ หรือต าแหน่งอื่นที่เทยีบเท่า โดยมีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  

(1) ก าหนดแนวทางปฏิบัติด้านการก ากับความเสี่ยงในระดับองค์กร ฝ่าย/ส านัก/ส านักงาน  

และให้ค าปรึกษาในเร่ืองการบริหารความเสี่ยง 

(2) พิจารณาและอนุมัติหลักเกณฑ ์และวิธกีารบริหารความเสี่ยง 

(3) ติดตามการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยง และก ากับการจัดท าระบบบริหารความ

เสี่ยงที่เชื่อมโยงกบักลยุทธข์ององค์กร 

(4) ติดตามกระบวนการบ่งชี้ และประเมินความเสี่ยงส าคัญขององค์กรให้มีความเหมาะสม  

และปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ 

(5) พิจารณาและอนุมัติผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงประจ าปี และแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(6) รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับความคืบหน้าในการก ากับความเสี่ยง และรายงาน

สถานะความเสี่ยงขององค์กร 

(7) สื่อสารและประสานกบัคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกบัความเสี่ยงที่ส าคัญ 

(8) ติดตามผลักดันให้มีการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร การปรับเปล่ียนวัฒนธรรม

องค์กร การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเร่ืองการบริหารความเสี่ยงของทุกหน่วยงานเพื่อให้พนักงานทุกระดับ

ตระหนักถึงความเสี่ยง และการควบคุมความเสี่ยงของทุกหน่วยงาน 

(9) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบ หรือคณะท างานย่อย เพื่อให้การก ากับความเสี่ยงมีความ

เหมาะสม และมีประสทิธภิาพ 

(10) ให้ความส าคัญกับการบูรณาการกระบวนการท างานเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการ  

การบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ (Governance, Risk Management and Compliance : 

GRC) รวมถึงการประสานงานและแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้

เกิดการบูรณาการในการท างานร่วมกัน และสนับสนุนให้มีบรรยากาศและวัฒนธรรมเพื่อสนับสนุน GRC  

ทั่วทั้งองค์กร 

(11) ปฏบิัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

1.4.4 คณะกรรมการก ากับกิจการเพื่อความย่ังยืน ประกอบด้วย กรรมการของบริษัท อย่างน้อย 3 คน 

แต่ไม่เกิน 5 คน และควรมีกรรมการอิสระมากกว่ากึ่งหนึ่ง โดยประธานคณะกรรมการก ากับกิจการเพื่อความ

ย่ังยืนควรเป็นกรรมการอสิระ โดยมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้  
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(1) พิจารณาก าหนดนโยบาย แผนงาน และหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี  

และการด าเนินธุรกจิอย่างย่ังยืนต่อผู้มีส่วนได้เสียทั้งในมิติด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวมถึงความ

ขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) ให้สอดคล้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัท และน าเสนอ 

ต่อคณะกรรมการบริษัท 

(2) ก ากบัดูแลและติดตามผลการปฏบิัติงานของบริษัทให้เป็นไปตามนโยบายและแผนงานตาม

หลักการก ากบัดูแลกจิการที่ดีและความย่ังยืน เพื่อให้บรรลุผลส าเรจ็อย่างมีประสทิธิภาพ 

(3) เสนอแนะข้อก าหนดเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัท และจรรยาบรรณ

ของคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารระดับสงู ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท 

(4) ส่งเสริมให้คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท มีส่วน

ร่วมในการก ากบัดูแลกจิการที่ดีและความย่ังยืน โดยด าเนินกจิกรรมด้านการก ากบัดูแลกจิการที่ดี และกจิกรรม

เพื่อสงัคมและสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง 

(5) พิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน หรือคณะท างานชุดย่อย เพื่อท าหน้าที่สนับสนุน

งานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี การด าเนินธุรกิจอย่างย่ังยืน และการก ากับดูแลการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ได้

ตามความเหมาะสม 

(6) สนับสนุนและสร้างโอกาสหรือช่องทางให้กับผู้มีส่วนได้เสีย ที่จะสามารถสะท้อนกลับข้อมูล

ข้อเทจ็จริงหรือข้อสงัเกตต่างๆ ให้แก่บริษัท เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงแก้ไขการก ากบัดูแลกจิการที่ดี  

(7) ก ากับดูแลให้บริษัทปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ตามที่ก าหนดไว้ในนโยบายการก ากับดูแล

ด้านการปฏบิัติตามกฎเกณฑ ์(Compliance Policy) ของบริษัท 

(8) สอบทานให้บริษัทมีระบบการก ากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่มีประสิทธิภาพ และมีความ

เป็นอสิระ 

(9) อนุมัติแผนงานด้านการก ากับดูแลกิจการและการก ากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ประจ าปี 

ของฝ่ายก ากับกิจการและการปฏิบัติงาน และติดตามการปฏิบัติงานให้มีการด าเนินการตามแผนงานประจ าปี  

ที่ก าหนดไว้ 

(10) พิจารณาให้ความเห็นชอบต่อรายงานผลการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการ 

และความย่ังยืน และการก ากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ประจ าปี (Annual Compliance Report) และรายงาน

ให้คณะกรรมการบริษัททราบ 

(11) พิจารณากล่ันกรองรายงานการขับเคล่ือนธุรกิจเพื่อความย่ังยืนประจ าปี ก่อนน าเสนอ

คณะกรรมการบริษัทพิจารณา 

(12) ให้ความส าคัญกับการบูรณาการกระบวนการท างานเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการ  

การบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ (Governance, Risk Management and Compliance : 

GRC) รวมถึงการประสานงานและแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้

เกิดการบูรณาการในการท างานร่วมกัน และสนับสนุนให้มีบรรยากาศและวัฒนธรรมเพื่อสนับสนุน GRC ทั่วทั้ง

องค์กร 

(13) พิจารณา และ/หรือด าเนินการเร่ืองอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 
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1.4.5 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ประกอบด้วย กรรมการบริษัท และ/หรือ

บุคคลภายนอก อย่างน้อย 3 คน แต่ไม่เกิน 5 คน และมีกรรมการอิสระมากกว่ากึ่งหนึ่ง โดยประธาน

คณะกรรมการสรรหาฯ เป็นกรรมการอสิระ โดยมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้  

(1) ก าหนดแนวทาง หลักเกณฑ์ในการสรรหา และกล่ันกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม  

และน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาด ารงต าแหน่งต่าง ๆ ดังนี้  

- กรรมการบริษัท 

- กรรมการบริษัทแทนกรรมการที่พ้นจากต าแหน่ง 
- กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมายอ านาจหน้าที่ 
ความรับผิดชอบจากคณะกรรมการบริษัท 

- ผู้บริหารระดับสงู 
(2) พิจารณาและก าหนดค่าตอบแทนประจ าปีของกรรมการบริษัท รวมทั้ง หลักเกณฑ์หรือ

วิธกีารในการจ่ายค่าตอบแทนดังกล่าวที่เป็นธรรมและสมเหตุสมผล น าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อเสนอ

ที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

(3) เสนอหลักเกณฑ์ วิธีประเมินผลการปฏิบัติงาน และพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้ง

ก าหนดอัตราค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และรองประธานเจ้าหน้าที่บริหารเพื่ อน าเสนอ

คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา 

(4) พิจารณาให้เง่ือนไขต่าง ๆ  เมื่อบริษัท มีการเสนอขายหลักทรัพย์ใหม่ (หรือใบส าคัญแสดงสิทธ ิ

ที่จะซื้อหุ้น) ให้แก่กรรมการและพนักงาน 

(5) ทบทวนแผนสืบทอดต าแหน่ง และแผนพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารระดับสูง เพื่อเตรียม

ความพร้อมเป็นแผนต่อเนื่องให้มีผู้สบืทอดงาน และน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

(6) พิจารณา และ/หรือด าเนินการเร่ืองอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทก าหนด 
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หลกัปฏิบติั 2 

ก ำหนดวตัถุประสงค์และเป้ำหมำยหลกัของกจิกำรที่เป็นไปเพ่ือควำมยัง่ยืน 
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หลกัปฏิบติั 2   ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกิจการที่เป็นไปเพือ่ความยัง่ยืน 

หลกัปฏิบติั 2.1 ก าหนดนโยบาย เป้าหมาย กลยุทธ ์

คณะกรรมการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย กลยุทธ์การด าเนินกิจการของบริษัท รวมทั้งพิจารณาอนุมัติ

แผนธุรกจิและงบประมาณประจ าปี เพื่อให้สอดคล้องกบัการด าเนินธุรกจิของบริษัท 

แนวปฏิบติั 

คณะกรรมการจัดให้มีการประชุมเพื่อพิจารณากลยุทธ์ เป้าหมาย และงบประมาณประจ าปี เป็นประจ า

ทุกปี เพื่อให้สอดคล้องกับทิศทางการด าเนินธุรกิจ ผ่านการประชุมคณะกรรมการ โดยมีล าดับการน าเสนอ 

ดังนี้  

2.1.1 สรุปผลการด าเนินงานเทียบแผนการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของบริษัทปีที่ผ่านมา โดยรองประธาน

เจ้าหน้าที่บริหารสายสนับสนุนองค์กร (ดูแลด้านกลยุทธแ์ละแผนงานของบริษัท) หรือผู้บริหารที่ได้รับมอบหมาย 

2.1.2 น าเสนอภาพรวม กลยุทธ์ เป้าหมาย และงบประมาณประจ าปี โดยฝ่ายจัดการ ประกอบด้วย

ยุทธศาสตร์ 4 ด้าน ดังนี้  

(1) ด้านการเงิน (Financial Perspective) 

(2) ด้านลูกค้า (Customer Perspective) 

(3) ด้านกระบวนการท างานภายในองค์กร (Business Process/Internal Operations Perspective) 

(4) ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา (Learning and Growth Perspective) 

2.1.3 คณะกรรมการให้ความเห็นและข้อเสนอแนะกลยุทธ์  เป้าหมาย และงบประมาณ (ผู้ เข้าร่วม

ประชุมประกอบด้วย คณะกรรมการ ผู้บริหารระดับสงู และผู้บริหารที่เกี่ยวข้อง) 
 

หลกัปฏิบติั 2.2 การด าเนินธุรกิจตามแผนกลยุทธ ์และวิสยัทศัน ์

เพื่อให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปตามแผนกลยุทธ์ และวิสัยทศัน์ จึงได้ก าหนดเป้าหมายธุรกิจ เพื่อใช้เป็น

กรอบในการด าเนินงาน  

แนวปฏิบติั 

2.2.1 สนับสนุนการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ ด้วยการบริหารจัดการสินทรัพย์ที่ด้อยคุณภาพ (NPLs) และ

ทรัพย์สินรอการขาย (NPAs) จากสถาบันการเงิน ด้วยระบบการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ จากการเพิ่มขนาด

สนิทรัพย ์ส่งผลให้บริษัทมีผลประกอบการดีขึ้นอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

2.2.2 สร้างการยอมรับของผู้มีส่วนได้เสียว่าบริษัทเป็นองค์กรที่มีความเชี่ยวชาญในการบริหารสนิทรัพย์
ที่มีความโปร่งใส ซื่อสตัย์สจุริต   

2.2.3 ยกระดับศักยภาพของพนักงาน โดยส่งเสริมความรู้  ความสามารถของพนักงานทุกระดับ 

อย่างต่อเนื่อง  และปลูกฝังให้พนักงานยึดม่ันต่อค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร  
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เสริมสร้ำงคณะกรรมกำรบริษัทที่มีประสิทธิผล 
 

หลกัปฏิบติั 3 
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หลกัปฏิบติั 3   เสริมสรา้งคณะกรรมการบริษทัที่มีประสิทธิผล 

หลกัปฏิบติั 3.1  โครงสรา้งคณะกรรมการบริษทัและสดัส่วนของคณะกรรมการบริษทั 

โครงสร้างคณะกรรมการบริษัทประกอบด้วย คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย ซึ่งได้แก่ 

คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการก ากับความเสี่ยง คณะกรรมการก ากับกิจการ

เพื่อความย่ังยืน และคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

3.1.1 คณะกรรมการบริษัท 

โครงสร้างคณะกรรมการบริษัทต้องประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 5 คน ซึ่งประกอบด้วย

กรรมการอสิระจ านวนอย่างน้อย 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทั้งหมด แต่ต้องไม่น้อยกว่า 3 คน โดยกรรมการ

บริษัทจะต้องมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้  

 

(1) มีความรู้ความเชี่ยวชาญตามตารางทักษะการท างาน (Skill Matrix) ที่บริษัทก าหนดไว้ซึ่ง

สอดคล้องกบัภารกจิและยุทธศาสตร์ของบริษัท 

(2) ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามข้อบังคับของบริษัท กฎหมายว่าด้วย
บริษัทบริหารสินทรัพย์ กฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ ากัด กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

ประกาศคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ว่าด้วยการก าหนดลักษณะขาดความน่าไว้วางใจ

ของกรรมการบริษัทและผู้บริหารระดับสูงของบริษัท และประกาศคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด

หลักทรัพย์ว่าด้วยการด ารงสถานะเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือกฎเกณฑอ์ื่น ๆ 

ที่บังคับใช้กบับริษัท 

(3) ไม่ประกอบกิจการอันมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัทและ
บริษัทย่อย หรือเข้าเป็นหุ้นส่วน หรือกรรมการในนิติบุคคลอื่นที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันกับ

กจิการของบริษัทและบริษัทย่อย ไม่ว่าจะท าเพื่อประโยชน์ของตนหรือประโยชน์ของบุคคลอื่น เว้นแต่จะแจ้งให้

ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบก่อนที่จะมีมติแต่งตั้ง 

(4) ไม่เป็นหรือเคยเป็นลูกหนี้ ในสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ เว้นแต่จะได้พ้นจากสถานะดังกล่าว  

ไม่น้อยกว่าสบิปีก่อนได้รับการแต่งตั้งให้เป็นกรรมการ 

(5) การด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่น เมื่อรวมของบริษัทแล้ว ต้องไม่เกิน 5 
บริษัทจดทะเบียน 

3.1.2 กรรมการอสิระ 

บริษัทก าหนดให้กรรมการอสิระมีการตรวจสอบและรับรองคุณสมบัติความเป็นอิสระด้วยตนเอง 

ซึ่งกรรมการอสิระตามความหมายของบริษัทมีคุณสมบัติ ดังนี้   

(1) ถือหุ้นไม่เกินร้อยละหนึ่งของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่  

บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท ทั้งนี้  ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่

เกี่ยวข้องของกรรมการอสิระรายนั้น ๆ ด้วย 

(2) ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือน

ประจ า หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล าดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
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หรือของผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อน

ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นกรรมการ ทั้งนี้  ลักษณะต้องห้ามดังกล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอิสระเคยเป็น

ข้าราชการ หรือที่ปรึกษาของส่วนราชการซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท 

(3) ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย  

ในลักษณะที่เป็นบิดา มารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของกรรมการรายอื่น ผู้บริหาร

ระดับสงู ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ านาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นกรรมการ ผู้บริหารระดับสูง 

หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท หรือบริษัทย่อย 

(4) ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้น

รายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท ในลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอสิระของ

ตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอ านาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกจิกบับริษัท 

บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการ 

มีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันที่ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นกรรมการ 

 ความสัมพันธ์ทางธุรกิจตามวรรคหนึ่งของข้อ (4) นี้  รวมถึงการท ารายการทางการค้า 

ที่กระท าเป็นปกติเพื่อประกอบกจิการ การเช่าหรือให้เช่าอสงัหาริมทรัพย์ รายการเกี่ยวกบัสนิทรัพย์หรือบริการ 

หรือการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน ด้วยการรับหรือให้กู้ ยืม ค ้าประกัน การให้สินทรัพย์เป็น

หลักประกนัหนี้สนิ รวมถึงพฤติการณ์อื่นท านองเดียวกนั ซึ่งเป็นผลให้บริษัทหรือคู่สญัญามีภาระหนี้ที่ ต้องช าระ

ต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตั้งแต่ร้อยละสามของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของบริษัทหรือตั้งแต่ย่ีสิบล้านบาทขึ้นไป แล้วแต่

จ านวนใดจะต ่ากว่า  ทั้งนี้  การค านวณภาระหนี้ ดังกล่าวให้เป็นไปตามวิธีการค านวณมูลค่าของรายการ  

ที่เกี่ยวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุน ว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการท ารายการที่เกี่ยวโยงกัน 

โดยอนุโลม แต่ในการพิจารณาภาระหนี้ ดังกล่าว ให้นับรวมภาระหนี้ ที่เกิดขึ้ นในระหว่างหนึ่งปีก่อนวันที่  

มีความสมัพันธท์างธุรกจิกบับุคคลเดียวกนั 

(5) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย  ผู้มีอ านาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของส านักงานสอบ

บัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุม

ของบริษัทสังกัดอยู่  เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันที่ได้รับการ

แต่งตั้งให้เป็นกรรมการ 

(6) ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษา

กฎหมายหรือปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 

บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย  ผู้มีอ านาจควบคุม 

หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย  เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า

สองปีก่อนวันที่ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นกรรมการ 

(7) ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นราย

ใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกบัผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 



 

19 

 

(8) ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือ

บริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน

ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจ า หรือถือหุ้นเกินร้อยละหนึ่งของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น 

ซึ่งประกอบกจิการที่มีสภาพอย่างเดียวกนัและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกบักจิการของบริษัทหรือบริษัทย่อย  

(9) ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท าให้ไม่สามารถให้ความเหน็อย่างเป็นอสิระเกี่ยวกบัการด าเนินงานของบริษัท 

ทั้งนี้  บริษัทมีนโยบายจ ากดัจ านวนปีในการด ารงต าแหน่งของกรรมการอสิระไว้ไม่เกนิ 9 ปี 
 

หลกัปฏิบติั 3.2  วาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการบริษทั  

 คณะกรรมการบริษัทมีวาระการด ารงต าแหน่ง คือ ในการประชุมสามัญประจ าปีทุกคร้ัง ให้กรรมการ

จ านวนหนึ่งในสาม (1/3) ออกจากต าแหน่ง ถ้าจ านวนกรรมการจะแบ่งออกให้ตรงเป็นสาม (3) ส่วนไม่ได้  

กใ็ห้ออกโดยจ านวนใกล้ที่สุดกับส่วนหนึ่งในสาม (1/3) โดยให้กรรมการคนที่อยู่ในต าแหน่งนานที่สุดนั้น 

เป็นผู้ออกจากต าแหน่ง กรรมการที่ออกตามวาระนั้น อาจได้รับเลือกเข้ามาด ารงต าแหน่งใหม่กไ็ด้ 

นอกจากการพ้นจากต าแหน่งตามวาระแล้ว กรรมการพ้นจากต าแหน่งเมื่อ 

(1) ตาย 

(2) ลาออก 

(3) ขาดคุณสมบัติ หรือมีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมาย 

(4) ที่ประชุมผู้ถือหุ้นลงมติให้ออก  

(5) ศาลมีค าสั่งให้ออก 

3.2.1 ประธานกรรมการบริษัท มีหน้าที่ดังนี้      

(1) ก ากับ ติดตาม และดูแลให้มั่นใจได้ว่า การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการเป็นไปอย่างมี

ประสทิธภิาพและบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กร 

(2) ดูแลให้มั่นใจว่ากรรมการทุกคนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรที่มี

จริยธรรมและการก ากบัดูแลกจิการที่ดี 

(3) เป็นประธานในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 

(4) เป็นผู้เรียกประชุมคณะกรรมการบริษัท และท าหน้าที่ประธานในที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

(5) ส่งเสริม/เปิดโอกาสให้กรรมการได้ซักถามและอภิปรายได้อย่างอสิระ 

กรณีประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหารไม่แยกกันอย่างชัดเจน ให้ประธาน

คณะกรรมการตรวจสอบ หรือกรรมการอิสระท่านใดท่านหนึ่ งร่วมพิจารณาก าหนดวาระการประชุม

คณะกรรมการบริษัท 

3.2.2 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร มีหน้าที่ดังนี้  

(1) เป็นหัวหน้าผู้ รับผิดชอบสูงสุดในการก าหนดทิศทางการท าธุรกิจของบริษัท โดยรวมทั้งใน
และต่างประเทศ เสนอแนะทางเลือกและกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับสภาพการประกอบธุรกิจที่มีการเปล่ียนแปลง

เพื่อให้องค์กรเติบโตอย่างย่ังยืน ที่ค านึงถึงการเปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ คู่แข่งและพันธมิตร 
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ทางการค้า เทคโนโลยีดิจิทัล และความปลอดภัยด้านข้อมูลสารสนเทศ เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

ข้อบังคับ นโยบาย ระเบียบ ข้อก าหนด ค าสั่ง กลยุทธ์ทางธุรกิจ เป้าหมายและแผนการด าเนินงาน เป้าหมาย

ทางการเงิน งบประมาณ และมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ผู้ถือหุ้นของบริษัท 

(2) น าเสนอนโยบาย แผนงาน และงบประมาณ รวมถึงกลยุทธ์ด าเนินการให้เป็นไปตาม  

ทศิทางการท าธุรกจิเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และรายงานความก้าวหน้าอย่างสม ่าเสมอ 

(3) เป็นหัวหน้าผู้ รับผิดชอบสูงสุดของคณะผู้บริหารในการบริหารงานและการจัดการภายในบริษัท 

เพื่อให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณ รวมถึงกลยุทธ์ด าเนินการที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการ

บริษัทอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยให้มีการควบคุมภายในอย่างเป็นระบบ และมีการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการมอบหมายอ านาจหน้าที่ของรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

(4) บังคับบัญชา สั่งการ ให้ถือปฏบิัติตามระเบียบ ค าสั่ง หลักเกณฑ ์ประกาศ และบันทกึภายใน
ส าหรับการด าเนินงาน 

(5) จัดให้มีโครงสร้างองค์กร การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล ให้สอดคล้องกับนโยบาย 
แผนงาน งบประมาณ และกลยุทธ์ตามที่ได้รับการเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท รวมถึงจัดให้มีนโยบาย 

ในการพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มศักยภาพและเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ ตลอดจนเสริมสร้างบุคลากร

ให้มีความรู้ความช านาญแบบบูรณาการ 

(6) จัดให้มีแผนระยะสั้นและระยะยาวของบริษัท ด้านการจัดการข้อมูลสารสนเทศ และ
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างย่ังยืน (Digital Sustainability) โดยตระหนักถึงความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 

(Cyber Security) เพื่อรองรับการด าเนินธุรกจิของบริษัท 

(7) ขับเคลื่อนการพัฒนาองค์กรให้มีความทนัสมัยอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มีผลการด าเนินงานและ
ผลประกอบการที่ เป็นไปตามเป้าหมายของบริษัท และความคาดหวังของผู้ มี ส่วนได้เสียด้านต่างๆ 

(Stakeholders) 

(8) แสวงหาโอกาสทางธุรกิจใหม่ทั้งในและต่างประเทศเพื่อสร้างความมั่นคงทางการเงิน 
เครือข่ายพันธมิตรทางธุรกจิ และการพัฒนาธุรกจิของบริษัทไปสู่การเติบโตอย่างย่ังยืน 

(9) มีอ านาจในการแต่งตั้งที่ปรึกษาด้านต่าง ๆ ที่จ าเป็นต่อการด าเนินงานของบริษัท 

(10) เป็นผู้น าและปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างตามหลักจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจของ
บริษัท รวมทั้งส่งเสริม ก ากับ ติดตามการบริหารจัดการบนหลักความย่ังยืน ความรับผิดชอบต่อสังคม และ

ปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรการและแนวปฏิบัติต่อต้านการคอร์รัปชัน รวมถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร

เพื่อให้เกดิการพัฒนาในทุกภาคส่วน 

(11)  มีอ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบใด ๆ ตามที่ได้รับมอบหมายหรือตามนโยบายที่ได้รับ
จากคณะกรรมการบริษัท 
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ทั้งนี้  ประธานเจ้าหน้าที่บริหารอาจไปด ารงต าแหน่งกรรมการหรือต าแหน่งอื่นใดที่ชอบด้วย

กฎหมายที่องค์กรอื่นได้ แต่ต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่ประธานเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัท และ

กิจการขององค์กรอื่นนั้นต้องไม่เป็นธุรกิจประเภทเดียวกัน หรือเป็นการแข่งขันกับธุรกิจของบริษัท โดยต้องได้รับ

ความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบริษัทก่อนไปด ารงต าแหน่งกรรมการหรือต าแหน่งอื่นใดในองค์กรนั้น 

 

หลกัปฏิบติั 3.3  การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและประธานกรรมการบริษทั 

บริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เพื่อท าหน้าที่เป็นผู้พิจารณากล่ันกรอง

และคัดเลือกบุคคลที่จะได้รับการเสนอชื่อเพื่อด ารงต าแหน่งกรรมการ โดยในกระบวนการสรรหาและเสนอชื่อ

กรรมการ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนต้องพิจารณาถึงความหลากหลายของความรู้  

ความสามารถ ทกัษะวิชาชีพ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์เฉพาะด้านที่เป็นประโยชน์และสอดคล้องกับกล

ยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจของบริษัทตามองค์ประกอบความรู้ความช านาญของคณะกรรมการบริษัท (Board 

Skill Matrix) นอกจากนี้  ในการสรรหากรรมการ บริษัทอาจพิจารณาจากแหล่งข้อมูลที่ เชื่อถือได้ เช่น 

ฐานข้อมูลกรรมการ (Directors’ Pool) ของส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ และ/หรือรายชื่อ

กรรมการอาชีพในท าเนียบกรรมการของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย ( IOD Chartered 

Director) เป็นต้น โดยคุณสมบัติของบุคคลดังกล่าว จะต้องไม่มีลักษณะต้องห้ามและเป็นไปตามหลักเกณฑ์

ของบริษัท หน่วยงานที่ก ากับดูแล และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง อีกทั้งจะต้องไม่มีผลประโยชน์ทบัซ้อนหรือมีส่วน

ได้เสียกับกิจการของบริษัท นอกจากนี้  การแต่งตั้งกรรมการต้องค านึงถึงความหลากหลายในโครงสร้างของ

คณะกรรมการบริษัท (Board Diversity) โดยไม่มีข้อจ ากดัในเร่ืองเพศ อายุ เชื้อชาติ สญัชาติ หรือศาสนา 

ประธานกรรมการบริษัทได้รับการแต่งตั้งมาโดยคณะกรรมการบริษัท 

ประธานกรรมการบริษัทมีบทบาทหลักด้านการก าหนดและก ากับดูแลนโยบาย การติดตามประเมินผล 

ซึ่งแบ่งแยกหน้าที่ออกจากการบริหารจัดการบริษัท ทั้งนี้  ประธานกรรมการบริษัทมีบทบาทหลักในการก ากับ

ดูแลให้การท าหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทมีประสิทธิภาพและเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการ และมีการก ากับดูแลให้

คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ ยึดถือหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

รวมถึงจรรยาบรรณทางธุรกจิในการปฏบิัติงานจนเกดิเป็นวัฒนธรรมองค์กร 
 

หลกัปฏิบติั 3.4  ค่าตอบแทนกรรมการ 

 คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนพิจารณาและก าหนด

ค่าตอบแทนประจ าปีของกรรมการบริษัท โดยพิจารณาจากข้อมูลเปรียบเทียบในธุรกิจที่ใกล้เคียงกัน และผู้ถือ

หุ้นเป็นผู้พิจารณาอนุมัติ  
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   หลกัปฏิบติั 3.5  การประชุมคณะกรรมการบริษทั 

มีการก าหนดตารางการประชุมล่วงหน้าในแต่ละรอบปี ในการประชุมประธานคณะกรรมการบริษัท

ส่งเสริมให้กรรมการมีการใช้ดุลยพินิจที่รอบคอบ รวมถึงให้มีการบริหารเวลาการประชุมอย่างเหมาะสม และ

ก าหนดให้กรรมการ มีหน้าที่ต้องเข้าประชุมคณะกรรมการบริษัททุกคร้ังเว้นแต่มีความจ าเป็น 

แนวปฏิบติั 

3.5.1 คณะกรรมการบริษัทมีก าหนดการประชุมอย่างน้อยเดือนละหนึ่งคร้ัง หรือตามความเหมาะสม 

โดยให้ก าหนดการประชุมคณะกรรมการบริษัทตลอดทั้งปีล่วงหน้า และแจ้งตารางการประชุมทั้งปีให้กรรมการ

ทราบตั้งแต่ปลายปีก่อนหรือต้นปี เพื่อให้กรรมการสามารถจัดเวลาและเข้าร่วมประชุมได้อย่างครบถ้วน

เหมาะสม  

3.5.2 ในการเรียกประชุมคณะกรรมการ ให้ประธานกรรมการหรือผู้ซึ่งได้รับมอบหมายจากประธาน

กรรมการส่งหนังสือนัดประชุมไปยังกรรมการไม่น้อยกว่า 7 วัน ก่อนวันประชุม เว้นแต่ในกรณีจ าเป็นเร่งด่วน 

เพื่อรักษาสิทธิหรือประโยชน์ของบริษัท ประธานกรรมการหรือผู้ซึ่งได้รับมอบหมายจากประธานกรรมการ

จะแจ้งการนัดประชุมโดยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์หรือวิธีการอื่นใด และก าหนดวันประชุมให้เรว็กว่านั้นกไ็ด้ 

นอกจากนี้  ให้ก าหนดวาระการประชุมเป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหน้า และจัดส่งเอกสารประกอบการประชุม

คณะกรรมการล่วงหน้าอย่างน้อย 5 วันท าการ 

3.5.3 ประธานกรรมการบริษัทและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร อาจร่วมกันพิจารณาคัดเลือกเร่ืองเพื่อเข้า

วาระการประชุมคณะกรรมการบริษัท และเปิดโอกาสให้กรรมการทุกคนมีอิสระที่จะเสนอเร่ืองที่เป็นประโยชน์

ต่อบริษัทเข้าสู่วาระการประชุมคณะกรรมการบริษัทได้ 

3.5.4 ประธานกรรมการหรือประธานในที่ประชุมคณะกรรมการอาจก าหนดให้จัดการประชุม

คณะกรรมการผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ก็ได้ ในกรณีที่มีการประชุมคณะกรรมการผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  

การด าเนินการจะต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามที่กฎหมายก าหนด และตามมาตรฐานการรักษา

ความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย 

3.5.5 ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ต้องมีกรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการ

ทั้งหมดจึงจะเป็นองค์ประชุม โดยประธานกรรมการจะเป็นประธานของการประชุมคณะกรรมการ ในกรณีที่ประธาน

กรรมการไม่อยู่ในที่ประชุม หรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ถ้ามีรองประธานกรรมการให้รองประธานกรรมการเป็น

ประธาน ถ้าไม่มีรองประธานกรรมการ หรือมีแต่ไม่อยู่ในที่ประชุมหรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้กรรมการ 

ซึ่งมาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานที่ประชุม 

3.5.6 คณะกรรมการบริษัทสนับสนุนให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และผู้บริหารระดับสูง เข้าร่วมประชุม

คณะกรรมการบริษัท เพื่อน าเสนอข้อมูลและรายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อประกอบการพิจารณาและอนุมัติ 

เร่ืองส าคัญต่าง ๆ 
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3.5.7 จัดให้มีการประชุมระหว่างกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร ได้มีโอกาสที่จะประชุมระหว่างกันเองตาม

ความจ าเป็นเพื่ออภิปรายปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดการที่อยู่ในความสนใจ โดยไม่มีฝ่ายจัดการร่วมด้วย และ

ควรแจ้งให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารทราบถึงผลการประชุมดังกล่าว 

3.5.8 การวินิจฉัยชี้ ขาดของที่ประชุมให้ถือเสียงข้างมาก ถ้าคะแนนเสียงเท่ากัน ให้ประธานในที่ประชุม

ออกเสยีงเพิ่มอกีเสยีงหนึ่งเป็นเสยีงชี้ขาด 

3.5.9 คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้กรรมการสามารถเข้าถึงข้อมูลที่จ าเป็นเพิ่มเติมได้จากประธาน

เจ้าหน้าที่บริหาร ส านักเลขานุการบริษัท หรือผู้บริหารระดับสูงอื่นที่ได้รับมอบหมาย ภายในขอบเขตนโยบาย 

ที่ก าหนด ทั้งนี้  ในกรณีที่จ าเป็นคณะกรรมการบริษัทอาจจัดให้มีความเห็นอิสระจากที่ปรึกษาหรือผู้ประกอบ

วิชาชีพภายนอก 
 

หลกัปฏิบติั 3.6  นโยบายการลงทุนของบริษทั กรณีบริษทัย่อย และ/หรือบริษทัร่วม 

ณ ปัจจุบันบริษัทไม่มีบริษัทย่อย และ/หรือบริษัทร่วม อย่างไรก็ตาม หากในอนาคตบริษัทจะมี 

การลงทุน จนท าให้เกดิบริษัทย่อย และ/หรือบริษัทร่วม บริษัทจะก าหนดกรอบการด าเนินการตามนโยบายการ

ลงทุนของบริษัท โดยจะต้องเป็นกิจการที่ เกื้ อหนุนการประกอบธุรกิจของกลุ่มบริษัท  และก่อให้เกิด

ประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจร่วมกัน (Synergy) หรือก่อให้เกิดประโยชน์ หรือสร้างผลตอบแทนจาก 

การลงทุนในบริษัทดังกล่าว 

แนวปฏิบติั 

3.6.1 บริษัทจะลงทุนในกิจการที่มีวัตถุประสงค์ในการประกอบธุรกิจเช่นเดียวกับธุรกิจหลักของบริษัท 

หรือกิจการที่มี ลักษณะใกล้เคียงกัน หรือกิจการที่ สนับสนุนกิจการของ บริษัท อันจะท าให้บริษัท 

มีผลประกอบการ หรือผลก าไรเพิ่มมากขึ้ น หรือบริษัทจะลงทุนในธุรกิจที่เอื้อประโยชน์ (Synergy) ให้กับ

บริษัท ซึ่งจะช่วยสนับสนุนการด าเนินธุรกิจหลักของบริษัทให้ครบวงจรมากย่ิงขึ้น เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ 

ในการแข่งขันของบริษัท  

อย่างไรกด็ี การได้รับโอนหลักทรัพย์ (หุ้น) จากการปรับปรุงโครงสร้างหนี้  รวมถึงการรับซื้อทรัพย์สิน  

รอการขายที่เป็นหลักทรัพย์จากการขายของสถาบันการเงินตามพระราชก าหนดบริษัทบริหารสินทรัพย์  

พ.ศ. 2541 ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการประกอบธุรกิจของบริษัท ไม่ถือว่าเป็นการลงทุนของบริษัทในบริษัทย่อย 

และ/หรือบริษัทร่วมตามนโยบายนี้  โดยบริษัทจะมีการจ าหน่ายหลักทรัพย์ดังกล่าวต่อไป 

3.6.2 การควบคุมและบริหารงานบริษัทย่อย และ/หรือบริษัทร่วม  

(1) บริษัทจะส่งบุคคลที่มีคุณสมบัติและประสบการณ์ หรือมีความเหมาะสมกับการด าเนินธุรกจิ

ไปด ารงต าแหน่งกรรมการ หรือผู้บริหาร อย่างน้อยตามสัดส่วนการถือหุ้นของบริษัทในบริษัทย่อย และ/หรือ 

บริษัทร่วมดังกล่าว เพื่อเป็นตัวแทนในการบริหารกจิการของบริษัทย่อย และ/หรือบริษัทร่วมนั้น ๆ 
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(2) กรรมการหรือผู้บริหารซึ่งเป็นตัวแทนของบริษัทจะต้อง 

- มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายที่ส าคัญในการด าเนินธุรกิจของบริษัทย่อย และ/หรือ 

บริษัทร่วม ให้เป็นไปตามกรอบแนวทางที่บริษัทก าหนด 

- ท าหน้าที่ในการก ากับดูแลบริษัทย่อย และ/หรือบริษัทร่วม ให้บริหารจัดการ หรือ

ด าเนินงานต่าง ๆ ตามกรอบแนวทางที่บริษัทก าหนด  

- ใช้ดุลพินิจตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท

ที่อนุมัติในเรื่องที่ส าคัญของบริษัทย่อย และ/หรือบริษัทร่วม 

- รายงานผลการด าเนินงานให้บริษัททราบตามความเหมาะสม เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์

แก่บริษัทและเพื่อการเติบโตอย่างย่ังยืนของบริษัท 
 

หลกัปฏิบติั 3.7 การประเมินผลกรรมการ 

คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ ในรูปของรายบุคคล และทั้งคณะ 

เป็นประจ าทุกปี โดยน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาการปฏบิัติหน้าที่  
 

หลกัปฏิบติั 3.8 การพฒันาคณะกรรมการบริษทัและกรรมการใหม่  

3.8.1 แผนพัฒนาคณะกรรมการบริษัท  

คณะกรรมการบริษัทก ากับดูแลให้กรรมการแต่ละคนมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ 

ลักษณะการประกอบธุรกิจ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ โดยจัดให้มีคู่มือกรรมการบริษัท 

ตลอดจนสนับสนุนให้กรรมการทุกคนได้รับการเสริมสร้างทกัษะ และความรู้ส าหรับการปฏบิัติหน้าที่กรรมการ

อย่างสม ่าเสมอ 

3.8.2 การปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 

มอบหมายให้เลขานุการบริษัทเข้าพบกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งใหม่เพื่อชี้แจงข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  

(1) การปฏบิัติหน้าที่ของกรรมการ  
(2) ทศิทางการด าเนินธุรกจิ  
(3) โครงสร้างคณะกรรมการบริษัท ค่าตอบแทน แผนการประชุม  
(4) นโยบายที่ส าคัญ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
 

หลกัปฏิบติั 3.9  การรายงานต่อคณะกรรมการบริษทั  

คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีเลขานุการบริษัทเพื่อปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรา 89/15 แห่งพระราชบัญญัติ

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ในเร่ืองเกี่ยวกับบทบาทและหน้าที่ของ

เลขานุการบริษัท ตลอดจนส่งเสริมให้มีการอบรมเพิ่มเติมความรู้ที่เกี่ยวข้องกบัคุณสมบัติเลขานุการบริษัท   
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แนวปฏิบติั 

3.9.1 จัดท าและเกบ็รักษาเอกสาร ดังนี้  

(1) ทะเบียนกรรมการ 
(2) หนังสอืนัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ รายงานประจ าปีของบริษัท 

(3) หนังสอืนัดประชุมผู้ถือหุ้นและรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น 

3.9.2 เกบ็รักษารายงานการมีส่วนได้เสยี ที่รายงานโดยกรรมการ และผู้บริหารระดับสงู 

3.9.3 ด าเนินการอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด 
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สรรหำและพฒันำผู้บริหำรระดับสูงและกำรบริหำรบุคลำกร 
 

หลกัปฏิบติั 4 
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หลกัปฏิบติั 4    สรรหาและพฒันาผูบ้ริหารระดบัสูงและการบริหารบุคลากร 

หลกัปฏิบติั 4.1    การสรรหาและประเมินผลประธานเจา้หนา้ที่บริหาร 

การสรรหาประธานเจา้หนา้ที่บริหาร   

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะท าหน้าที่สรรหาและคัดเลือกบุคคลที่มีความรู้  

ความสามารถ และประสบการณ์ที่เหมาะสม เพื่อเสนอชื่อต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา โดยเป็นไปตาม

กฎหมาย และหลักเกณฑท์ี่ใช้บังคับกบับริษัท  
 

การประเมินผลประธานเจา้หนา้ที่บริหาร   

แนวปฏิบติั  

4.1.1 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนพิจารณาก าหนดหลักเกณฑ์และวิธกีารประเมินผล

การปฏบิัติงานประธานเจ้าหน้าที่บริหาร น าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณา 

4.1.2 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานประธานเจ้าหน้าที่

บริหาร ภายใต้เง่ือนไขของสัญญาจ้าง และน าเสนอผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

ต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา 
 

หลกัปฏิบติั 4.2  สรรหาและพฒันาผูบ้ริหารระดบัสูง 

การสรรหาผูบ้ริหารระดบัสูง 

คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนท าหน้าที่ก ากบัดูแลให้

มีการสรรหาผู้ บริหารระดับสูง รวมถึงก าหนดค่าตอบแทนให้สอดคล้องกับผลการด าเนินงานอย่างมี

ประสทิธภิาพ  
 

แผนพฒันาผูบ้ริหารระดบัสูง 

เพื่อให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปตามเป้าหมายและต่อเนื่อง คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความส าคัญ

ในการจัดท าแผนสืบทอดต าแหน่ง เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบริษัทจะมีผู้บริหารระดับสูงที่มีความรู้  ความสามารถ 

เพียงพอต่อการปฏบิัติงานในต าแหน่งงานบริหารที่จะว่างหรือเพิ่มเติมในอนาคต  

แนวปฏิบติั 

4.2.1 การสรรหาผู้บริหารระดับสงูด าเนินการตามระเบียบว่าด้วยการพนักงานของบริษัท 

4.2.2 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนพิจารณาคัดเลือกผู้ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนเข้ารับ

การคัดเลือก และเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา 

4.2.3 ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคลและองค์กรจัดท าแผนสืบทอดต าแหน่งและแผนพัฒนาศักยภาพ 

แต่ละต าแหน่งของผู้บริหารระดับสงู เพื่อน าเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณา 

4.2.4 ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคลและองค์กรก าหนดสมรรถนะหลัก (Core Competency) สมรรถนะ

บริหาร (Managerial  Competency) และสมรรถนะประจ าต าแหน่งงาน (Functional Competency) ความรู้  

ประสบการณ์การปฏบิัติงานผลการปฏบิัติงาน เพื่อคัดเลือกผู้ที่มีความเหมาะสม 
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4.2.5 ประธานเจ้าหน้าที่บริหารประเมินผลการปฏิบัติงานผู้บริหารระดับสูง เพื่อหา Competency Gap 

ในการจัดท าแผนการพัฒนารายบุคคล ( Individual  Development  Plan :IDP) รวมทั้งการจัดให้มีการ

หมุนเวียนต าแหน่งงาน (Job  Rotation) เพื่อพัฒนาทักษะเพิ่มมากขึ้ น (Multi Skill) ในการเตรียมความ

พร้อมเข้ารับต าแหน่งงานที่จะว่างหรือเพิ่มเติมในอนาคต 

4.2.6 ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคลและองค์กรจัดท าแผนการพัฒนาตาม IDP รวมทั้ งติดตาม 

ประเมินผลการพัฒนาของผู้ที่ได้รับคัดเลือก และรายงานคณะกรรมการบริษัททราบอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 
 

หลกัปฏิบติั 4.3  โครงสรา้งความสมัพนัธข์องผูถ้ือหุน้ 

คณะกรรมการบริษัทมีความเข้าใจในโครงสร้างความสัมพันธข์องผู้ถือหุ้น โดยคณะกรรมการก าหนดให้

มีการประชุมร่วมกับผู้ถือหุ้นอย่างน้อยปีละคร้ัง เพื่อหารือในประเด็นที่มีข้อสงสัย หรือกรณีที่มี เหตุจ าเป็น 

ที่มีผลกระทบต่อธุรกจิ 
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กำรส่งเสริมนวตักรรมและกำรประกอบธุรกจิอย่ำงมีควำมรับผดิชอบ 
 

หลกัปฏิบติั 5 
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หลกัปฏิบติั 5  การส่งเสริมนวตักรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรบัผิดชอบ 

หลกัปฏิบติั 5.1  การส่งเสริมนวตักรรม 

คณะกรรมการบริษัทส่งเสริมนวัตกรรมที่น าไปสู่การเพิ่ มมาตรฐาน กระบวนการท างานให้มี

ประสทิธภิาพ รวมถึงปลูกจิตส านึกให้พนักงานในบริษัทยอมรับการเปลี่ยนแปลงและคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ โดย

สามารถเชื่อมโยงเป้าหมายของบริษัทกับการตอบสนองความต้องการของลูกค้าและสังคมได้อย่างสมดุล โดย

เปิดโอกาสให้พนักงานทุกระดับมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเหน็  

แนวปฏิบติั  

คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีการประชุมเพื่อพิจารณาการก าหนดนวัตกรรมเป็นประจ าทุกปี เพื่อให้

สอดคล้องกบัทศิทางการด าเนินธุรกจิผ่านการประชุมคณะกรรมการบริษัท โดยมีล าดับการน าเสนอ ดังนี้  

5.1.1 แต่ละสายงานมีการสรุปนวัตกรรมให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ประจ าปี น าเสนอต่อฝ่ายจัดการ

พิจารณา และฝ่ายยุทธศาสตร์และวางแผนธุรกิจองค์กรรวบรวมสรุปนวัตกรรมที่ผ่านการพิจารณาจาก 

ฝ่ายจัดการ เพื่อน าเสนอคณะกรรมการบริษัท 

5.1.2 คณะกรรมการบริษัทให้ความเห็น ข้อเสนอแนะในส่วนของนวัตกรรม เป้าหมายและงบประมาณ 

(ผู้เข้าร่วมประชุม ประกอบด้วย คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารระดับสงู และผู้บริหารที่เกี่ยวข้อง) 
 

หลกัปฏิบติั 5.2  การจัดสรร และการจัดการทรพัยากร 

คณะกรรมการบริษัทติดตามดูแลการจัดการทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

โดยค านึงถึงผลกระทบและการพัฒนาทรัพยากร ครอบคลุมถึงพนักงาน คู่ค้า ลูกค้า และผู้มีส่วนได้เสยี 

แนวปฏิบติั  

5.2.1 ด าเนินธุรกิจให้สอดคล้องตามกฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม โดยค านึงถึง

ผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีการทบทวนและประเมินผลการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ  

5.2.2 สร้างวัฒนธรรมองค์กรและสร้างจิตส านึกให้พนักงานทุกระดับ เกิดความร่วมมือและ 

ความรับผิดชอบในการจัดการสิ่งแวดล้อม การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสทิธภิาพและยั่งยืน  

5.2.3 ส่งเสริมให้ความรู้  และฝึกอบรมแก่พนักงานทุกคนในเร่ืองสิ่งแวดล้อม  

5.2.4 ส่งเสริมระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม ตั้งแต่การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด มีมาตรการบ าบัด 

และฟ้ืนฟู การทดแทน การเฝ้าระวังดูแลและป้องกนัผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างย่ังยืน  

5.2.5 มีระบบการคัดเลือกคู่ค้า ลูกค้า และผู้มีส่วนได้เสีย ที่ด าเนินธุรกจิเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  

5.2.6 ส่งเสริมการพัฒนาและเผยแพร่เทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
 

หลกัปฏิบติั 5.3  นโยบายการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัดา้นสารสนเทศ 

คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้มีนโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ มาตรการและ

แนวปฏิบัติส าหรับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศและไซเบอร์  เพื่อให้การรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยด้านสารสนเทศของบริษัทมีการบริหารจัดการและการก ากับดูแลที่ดี มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ

ข้อก าหนดของกฎหมาย และเป็นไปตามพระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์โดยอ้างอิงตาม

มาตรฐาน ISO/IEC 27001  
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แนวปฏิบติั 

5.3.1 ผู้บริหารแต่ละระดับจัดท ามาตรการ และวิธีปฏิบัติในงานด้านต่าง ๆ ของหน่วยงานให้รองรับ และ

สอดคล้องกับนโยบาย มาตรการและแนวปฏิบัติส าหรับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศและไซเบอร์ 

เป็นลายลักษณ์อกัษร เพื่อป้องกนัมิให้เกดิผลกระทบต่อธุรกจิโดยรวมของบริษัท 

5.3.2 ฝ่ายกลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท าข้อก าหนดการเข้าถึงหรือควบคุมการใช้สารสนเทศ  

ซึ่งครอบคลุม 4 ด้าน ได้แก่ การควบคุมการเข้าถึงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารการจัดการเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ การควบคุมการเข้าถึงระบบปฏิบัติการ และการควบคุมการเข้ าถึงโปรแกรมประยุกต์หรือ

แอปพลิเคชั่นและสารสนเทศ 

5.3.3 ฝ่ายกลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศจัดท าข้อก าหนดการใช้งานตามภารกิจเพื่อควบคุมการเข้าถึง

สารสนเทศ โดยมีข้อก าหนดทั้งการควบคุมการเข้าถึงสารสนเทศ และการปรับปรุงให้สอดคล้องกับข้อก าหนด

งานตามภารกจิ และข้อก าหนดด้านการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ 

5.3.4 ฝ่ายกลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศจัดระบบสารสนเทศให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน และการจัดท า

แผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกจิในกรณีที่ไม่สามารถด าเนินการด้วยวิธกีารทางอเิลก็ทรอนิกส์ 

5.3.5 จัดให้มีการตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ

อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 

5.3.6 ฝ่ายกลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับผู้ ใช้งาน เพื่อให้เกิดความ

ตระหนัก ความเข้าใจถึงภัยและผลกระทบที่เกิดจากการใช้งานระบบสารสนเทศโดยไม่ระมัดระวังหรือ

รู้ เท่าไม่ถึงการณ์  

5.3.7 ฝ่ายกลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศเผยแพร่นโยบาย มาตรการและแนวปฏิบัติส าหรับการรักษาความ

มั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศและไซเบอร์ของบริษัท ตลอดจนการจัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจแก่ผู้ใช้งานในเร่ือง

การรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ เพื่อป้องกนัการเข้าถึงจากผู้ที่ไม่ได้รับอนุญาต 

5.3.8 จัดให้มีการก าหนดเกี่ยวกับประเภทของข้อมูลให้ค านึงถึงล าดับความส าคัญ หรือล าดับชั้น

ความลับของข้อมูล รวมทั้งระดับชั้นการเข้าถึงข้อมูลตามความรับผิดชอบของผู้ใช้งาน 

5.3.9 จัดให้มีการก าหนดสิทธิ์มาตรฐานในการใช้ข้อมูลในระบบงานคอมพิวเตอร์ ให้แก่ผู้ ใช้งาน 

ให้มีความเหมาะสมกับขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบ โดยต้องให้สิทธิ์เฉพาะเท่าที่จ าเป็นแก่การปฏิบัติหน้าที่ 

ในกรณีที่ไม่มีการปฏิบัติงานอยู่ที่หน้าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ต้องมีมาตรการป้องกันการใช้งานโดยบุคคลอื่น  

ที่มิได้มีสิทธิ์และหน้าที่เกี่ยวข้อง เช่น ก าหนดให้ผู้ใช้งานออกจากระบบงาน ( log out) ในช่วงเวลาที่มิได้อยู่

ปฏบิัติงานที่หน้าเครื่องคอมพิวเตอร์  
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ดูแลให้มีระบบกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยในที่เหมำะสม 
 

หลกัปฏิบติั 6 
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หลกัปฏิบติั 6   ดูแลใหม้ีระบบการบริหารความเสีย่งและการควบคุมภายในที่เหมาะสม 

หลกัปฏิบติั 6.1  การบริหารความเสีย่งและการควบคุมภายใน 

คณะกรรมการบริษัทก ากับดูแลให้มีระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล และมีการบริหารจัดการความ

เสี่ยงที่เหมาะสม 

แนวปฏิบติั 

คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการก ากับความเสี่ยงด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ของ 

คณะกรรมการก ากบัความเสี่ยง ในหลักปฏบิัติ 1.4  แนวปฏบิัติ ข้อ 1.4.3  
 

หลกัปฏิบติั 6.2  การตรวจสอบและการควบคุมภายใน   

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ  ประกอบด้วยประธานกรรมการตรวจสอบ 1 คน 

และกรรมการตรวจสอบไม่น้อยกว่า 2 คน แต่ไม่เกิน 5 คน และมีคุณสมบัติและหน้าที่ตามหลักเกณฑ์ของ

ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อ

ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมายที่เกี่ยวข้องและตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อน าพาบริษัท  

สู่ความส าเรจ็ที่ย่ังยืน 

แนวปฏิบติั 

คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏบิัติหน้าที่อย่างเป็นอสิระ ตามขอบเขตหน้าที่ที่ระบุไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท โดยร่วมกบัผู้สอบบัญชีและผู้ตรวจสอบภายใน เพื่อพิจารณา

เร่ืองต่าง  ๆตามอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ ในหลักปฏบิัติ 1.4  แนวปฏบิัติ ข้อ 1.4.2  
 

หลกัปฏิบติั 6.3  การจัดการความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความส าคัญในการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of 

Interest) จึงได้ก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยห้ามมิให้

กรรมการ ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท ประกอบธุรกิจที่แข่งขันกับบริษัท หลีกเล่ียงการ

ท ารายการที่เกี่ยวโยงกบัตนเองที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

แนวปฏิบติั 

6.3.1 การป้องกนัความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

(1) การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ถือเป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการ 
ผู้บริหารระดับสงู ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ ซ่ึงจะต้องท าความเข้าใจ ยึดม่ัน และปฏบิัติให้ถูกต้อง 

(2) ให้กรรมการ ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ จัดท าแบบรายงานความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์โดยสจุริต เกี่ยวกบัการปฏบิัติที่ก่อให้เกดิความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

(3)  ผู้บังคับบัญชาต้นสังกัดมีหน้าที่ในการก ากับดูแลและให้ค าแนะน าต่อผู้ ใต้บังคับบัญชา 
เพื่อให้มีการปฏบิัติตามนโยบายการป้องกนัความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่บริษัทก าหนด 

(4) กรณีมีข้อสงสัยเกี่ยวกับนโยบายการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ สามารถใช้ 

ดุลยพินิจของตนเองในการพิจารณาเบื้องต้น โดยผลของการพิจารณาต้องไม่ส่งผลกระทบ ดังต่อไปนี้  
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- เป็นรายการที่ขัดแย้ง หรือส่งผลกระทบต่อนโยบายและวัตถุประสงค์ของบริษัท 

- เป็นรายการที่ผิดกฎหมาย หรือขัดต่อศีลธรรมอนัดี หรือขัดต่อหลักการก ากบัดูแลกจิการ

ที่ดี/คู่มือจรรยาบรรณทางธุรกจิ 

- เป็นรายการที่ส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์และชื่อเสยีงของบริษัท 

6.3.2 การจัดการความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัท  จ าแนกตาม คณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการ คณะท างาน ผู้บริหารระดับสงู ผู้บริหาร และพนักงาน โดยให้ด าเนินการดังนี้  

(1) ประธานคณะกรรมการบริษัท/กรรมการบริษัท ประธานคณะกรรมการชุดย่อย/กรรมการ 

ประธานคณะท างาน/กรรมการในคณะท างาน ที่เกี่ยวข้องมีเหตุการณ์ที่เป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์  

ให้เปิดเผยข้อมูลความขัดแย้งทางผลประโยชน์ งดออกเสียง งดแสดงความคิดเห็น หรือขอถอนตัวออกจาก

การพิจารณาในวาระที่เกี่ยวข้องนั้น และให้บันทกึเป็นลายลักษณ์อกัษรไว้ในรายงานการประชุม 

(2) ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงาน ที่เกี่ยวข้องกับลักษณะงานที่อาจก่อให้เกิดความ

ขัดแย้งทางผลประโยชน์ตามที่บริษัทก าหนด หรือมีการกระท าที่อาจเป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์  

ให้ด าเนินการ ดังนี้  

- เปิดเผยข้อมูลความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อผู้บังคับบัญชาต้นสังกัดทนัททีี่สามารถกระท าได้ 

ตามแบบรายงานการเปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์  

- ผู้บังคับบัญชาต้นสงักดัมีหน้าที่ในการสอบทานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

- หากสอบทานแล้วพบความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และ

พนักงานที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ขอถอนตัวออกจากการพิจารณาในวาระที่เกี่ยวข้องนั้น หรือการมีส่วน

ร่วมในกจิกรรมนั้น ๆ  

- ให้ผู้บังคับบัญชาต้นสังกัดของผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงาน เป็นผู้วินิจฉัย และ

สั่งการ และแจ้งให้ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงาน ที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รับทราบผล

วินิจฉัย และข้อสั่งการ เพื่อด าเนินการต่อไป  

6.3.3 การรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัท  จ าแนกตามคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการ คณะท างาน ผู้บริหารระดับสงู ผู้บริหาร และพนักงาน โดยให้ด าเนินการดังนี้  

(1) เมื่อคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ คณะท างาน มีการเปิดเผยข้อมูลความขัดแย้ง 

ทางผลประโยชน์ และบันทกึเป็นลายลักษณ์อักษรไว้ในรายงานการประชุม ให้เลขานุการคณะกรรมการบริษัท 

เลขานุการคณะกรรมการ เลขานุการคณะท างาน น าส่งส าเนา (คัดมติเฉพาะข้อ) รายงานการประชุมที่มีการ

บันทกึข้อมูลการเปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ดังกล่าว ให้ฝ่ายส่งเสริมการปฏบิัติงานด้านธรรมาภิบาล

และความย่ังยืน เพื่ อรวบรวมรายงานต่อคณะกรรมการก ากับกิจการเพื่ อความย่ังยืน และน าเสนอ 

ต่อคณะกรรมการบริษัท อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง  

(2) เมื่ อผู้ บริหารระดับสูง ผู้ บริหาร และพนักงาน มีการเปิดเผยข้อมูลความขัดแย้ง 
ทางผลประโยชน์ ให้หน่วยงานเจ้าของเร่ือง น าส่งส าเนาแบบรายงานการเปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์
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ของ ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงาน ให้ฝ่ายส่งเสริมการปฏิบัติงานด้านธรรมาภิบาลและความย่ังยืน 

เพื่อรวบรวมรายงานต่อคณะกรรมการก ากับกิจการเพื่อความย่ังยืน และน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท 

อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง  
 

หลกัปฏิบติั 6.4  นโยบายการต่อตา้นการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti-Corruption) 

คณะกรรมการบริษัทก าหนดนโยบายการต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti-Corruption) เพื่อให้การ

บริหารจัดการมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามมาตรฐานของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

และให้ความส าคัญในการต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti-Corruption) ทุกรูปแบบ ตลอดจน 

สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับของบริษัท มีจิตส านึกในการต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti-

Corruption) และตระหนักถึงพิษภัยของการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) สร้างค่านิยมที่ถูกต้อง และ

เพิ่มความเชื่อมั่นต่อผู้มีส่วนได้เสีย โดยบริษัทได้ปลูกฝังและสร้างจิตส านึกที่ดีให้บุคลากรทุกระดับของบริษัท 

ต้องมีความตระหนัก ต้องปฏบิัติหน้าที่ด้วยความซื่อสตัย์สจุริต ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากต าแหน่งหน้าที่ของ

ตนเอง หรือเอื้ อผลประโยชน์ใด ๆ ให้กับคนอื่น รวมถึงให้ได้รับทราบบทลงโทษ อีกทั้งผลกระทบความ

เดือดร้อนและความเสียหายที่จะได้รับจากการกระท าการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) โดยบริษัท 

ได้ก าหนดแนวทางให้บุคลากรทุกระดับของบริษัทรับทราบและถือปฏบิัติ 

แนวปฏิบติั 

6.4.1 คณะกรรมการบริษัทก าหนด “ห้ามมิให้กรรมการและบุคลากรทุกระดับของบริษัทยอมรับ 

การทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) ทุกรูปแบบ ทั้งทางตรงและทางอ้อม ได้แก่ การให้หรือรับ เงิน สิ่งของ 

ของขวัญ ของก านัล หรือประโยชน์อื่นใดที่ไม่สุจริต รวมถึงการเล้ียงรับรองที่ไม่เหมาะสมจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ในธุรกิจ ทั้งลูกค้า ลูกหนี้  เจ้าหนี้  คู่ค้า คู่ความร่วมมือ พันธมิตรทางธุรกิจ และผู้มีส่วนได้เสียอื่นและจัดให้มี

การสอบทานการปฏบิัติงานตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบเป็นประจ าอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 

โดยก าหนดให้กรรมการ และบุคลากรทุกระดับของบริษัท ต้องปฏบิัติตามแนวทางที่ได้ก าหนดไว้ ดังนี้  

(1) ปฏิบัติงานตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti-Corruption) และ

จรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัท โดยต้องไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับเร่ืองการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption)  

ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม 

(2) มีหน้าที่ ช่วยกันสอดส่องดูแล หากมีการพบหรือตรวจพบว่ามีการกระท าการทุจริต
ประพฤติมิชอบ (Corruption) ไม่ ว่าบุคลากรที่กระท าการทุจ ริตประพฤติมิชอบ (Corruption) นั้ น  

จะมีต าแหน่งหน้าที่ใด บริษัทจะด าเนินการพิจารณาและลงโทษโดยเท่าเทยีมกนั 

(3) ไม่ละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นหรือทราบการกระท าที่เข้าข่ายการทุจริตประพฤติมิชอบ 
(Corruption) ที่เกี่ยวข้องกับบริษัท โดยถือเป็นหน้าที่ที่ต้องรายงานให้ผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบ  

ได้ทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเทจ็จริงต่าง ๆ   

(4) ไม่ท าธุรกรรมโดยไม่ชอบธรรม ไม่ชอบด้วยกฎหมาย โดยมีลักษณะเป็นการสมยอม  
ซึ่งเกี่ยวข้องกับเจ้าหน้าที่ภาครัฐ บุคคลอื่น หรือหน่วยงานอื่น โดยทางตรงหรือทางอ้อม และต้องไม่มี
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ผลประโยชน์อื่นใดแอบแฝงทั้งทางตรงและทางอ้อม ทั้งของส่วนตน ครอบครัว และพวกพ้องเดียวกนักบับริษัท  

เช่น กระท าการใด ๆ เพื่อขายสนิค้าและบริการให้กบับริษัท หรือเป็นคู่แข่งขันกบับริษัท 

(5) หลีกเล่ียงการเล้ียงรับรองที่ไม่เหมาะสมจากผู้ที่เกี่ยวข้องกับบริษัทหรือจากผู้อื่น ซึ่งอาจได้
ประโยชน์จากการปฏบิัติงานของบุคลากรของบริษัท  

(6) ไม่เสนอให้ หรือไม่รับ เงิน สิ่งของ ของขวัญ ของก านัล รางวัล หรือผลประโยชน์อื่นใด  

ที่เป็นการตอบแทนการปฏิบัติที่เอื้อประโยชน์ต่อกัน หรือหวังผลประโยชน์เกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจทุกชนิด 

การด าเนินงานของบริษัท และการติดต่องานกับภาครัฐจะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ซื่อสัตย์สุจริต และต้อง

ด าเนินการให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 

ทั้งนี้  บริษัทก าหนดให้มีการสอบทานการปฏบิัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ 

(Anti-Corruption) เป็นประจ าอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 

6.4.2 คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้มีการรายงานการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) ดังนี้  

(1) มีระบบการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ โดยให้มีความโปร่งใส เพื่อให้มีการรายงานทาง
การเงินที่เชื่อถือได้ และมีการค านึงถึงความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) ในการ

ด าเนินงาน โดยมีการติดตามดูแลอย่างใกล้ชิดและสม ่าเสมอ 

(2) หากพบว่ามีเหตุการณ์การทุจริตประพฤติมิชอบนั้นเกิดขึ้นภายในหน่วยงาน ให้รายงาน 

ต่อผู้บังคับบัญชาหรือแจ้งเบาะแสตามช่องทางที่บริษัทก าหนดโดยเร็ว และให้ถือปฏิบัติตามหลักการก ากับ

ดูแลกจิการที่ดี (Corporate Governance Code) และคู่มือจรรยาบรรณทางธุรกจิของบริษัท 

6.4.3 บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและคุ้ มครองทั้งผู้ ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส และผู้ถูกร้องเรียน  

อย่างเสมอภาคโดยใช้มาตรการคุ้มครองพนักงาน/ผู้แจ้งเบาะแสเร่ืองการทุจริตประพฤติมิชอบที่เกี่ยวข้องกับ

บริษัทรวมถึงให้ความคุ้มครองพนักงานที่ปฏิเสธต่อการกระท า/ผู้ที่ให้ความร่วมมือในการรายงานการทุจริต

ประพฤติมิชอบตามที่บริษัทก าหนดไว้ในขั้นตอนการปฏิบัติงานการจัดการข้อร้องเรียนและการให้เบาะแส 

ที่เกี่ยวกบัพนักงานและลูกค้า/บุคคลภายนอก 

6.4.4 บริษัทได้ก าหนดให้มีช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ส าหรับพนักงาน และ ลูกค้า/

บุคคลภายนอก ที่พบเห็นการกระท าการทุจริตประพฤติมิชอบที่เกี่ยวข้องกับบริษัท โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อจัด

ให้มีกระบวนการจัดการเกี่ยวกับเร่ืองร้องเรียนจนได้ข้อยุติ ได้แก่ การตรวจสอบข้อเทจ็จริง การปรับปรุง/

แก้ไขด้านบริหารจัดการอย่างเป็นรูปธรรม และให้มีการรายงานผลการจัดการเร่ืองร้องเรียนต่อคณะกรรมการ

ก ากบักจิการเพื่อความย่ังยืน เพื่อทราบ 

6.4.5 กรรมการ และบุคลากรทุกระดับของบริษัท ที่กระท าการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) 

ถือเป็นการกระท าที่ผิดจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัท ซึ่งต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบ  

ที่บริษัทก าหนดไว้และโทษตามกฎหมาย หากการกระท านั้นผิดกฎหมาย   

6.4.6 นโยบายการต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบนี้  ให้ครอบคลุมทุกกิจกรรมที่ เกี่ยวข้อง  

กบัการด าเนินงานของบริษัท 
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6.4.7 คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงต่อการเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ 

(Corruption) ทั่วทั้งองค์กรเป็นประจ าทุกปี 

6.4.8 คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้กรรมการ และบุคลากรทุกระดับของบริษัท ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วย 

ความระมัดระวังในเร่ืองแนวทางปฏิบัติ การให้หรือการรับ เงิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์อื่นใด  

และการเลี้ยงรับรองหรือการบริการต้อนรับ  

6.4.9 การบริจาคเพื่อการกุศล และการให้เงินหรือสิ่งของเพื่อการสนับสนุน การให้/การรับเงินหรือ

สิ่งของบริจาคเพื่อการกุศล และเงินหรือสิ่งของเพื่อการสนับสนุนต้องเป็นไปอย่างโปร่งใสถูกต้องตามกฎหมาย 

โดยต้องมั่นใจว่าเงินหรือสิ่งของบริจาค และเงินหรือสิ่งของที่สนับสนุนไม่ได้ถูกน าไปใช้เพื่อเป็นข้ออ้างในการ

ติดสนิบน  

6.4.10 การไม่สนับสนุนทางการเมือง บริษัทต้องด าเนินธุรกิจด้วยความเป็นกลาง จะไม่เข้าไปมีส่วนร่วม

และฝักใฝ่พรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหนึ่ง หรือผู้มีอ านาจทางการเมืองคนหนึ่งคนใด ไม่น าเงินทุน  

หรือทรัพยากรของบริษัทไปใช้ สนับสนุน ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมแก่พรรคการเมืองหรือนักการเมืองใด ๆ 

6.4.11 ในกรณีที่บริษัทมีการจัดจ้างเจ้าหน้าที่ของรัฐเพื่อด าเนินการใดๆ ให้กับบริษัท การด าเนินการ

จัดจ้างดังกล่าวต้องมีความเหมาะสม ชัดเจน เพื่อมิให้ใช้การกระท าดังกล่าวเป็นการตอบแทนการได้มา 

ซึ่งผลประโยชน์ และบริษัทต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการจัดจ้างเจ้าหน้าที่ของรัฐให้สาธารณชนทราบ  

เพื่อความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

6.4.12 การสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจและการด าเนินการจัดซื้ อจัดจ้าง บริษัทไม่ติดสินบนในการ

ด าเนินธุรกจิทุกชนิดกบัคู่ค้า คู่สญัญา หน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงานที่ด าเนินธุรกจิกบับริษัท ต้องด าเนินการ

ให้เป็นไปอย่างโปร่งใส และตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องก าหนดไว้  

6.4.13 บริษัทต้องปลูกฝังและสร้างจิตส านึกที่ดีให้ กรรมการ และบุคลากรทุกระดับของบริษัท ให้มี

ความตระหนักที่ ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากต าแหน่งหน้าที่  

ของตนเอง หรือเอื้อผลประโยชน์ใด ๆ ให้กบัคนอื่น  

6.4.14 บริษัทต้องให้ความส าคัญในการเผยแพร่ ส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจกับบุคคลอื่นที่มี  

ส่วนเกี่ยวข้องกบับริษัทและผู้มีส่วนได้เสยี  เพื่อน าไปสู่การสร้างจิตส านึกที่ดี 

6.4.15 คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้มีการรับข้อร้องเรียน/การแจ้งเบาะแส ในกรณีที่พนักงาน 

ลูกค้า และบุคคลภายนอก พบเหน็พฤติกรรมหรือเหตุการณ์ใด ๆ ที่เป็นการฝ่าฝืนหลักการและแนวปฏิบัติที่ดี

ด้านการก ากบัดูแลกจิการที่ดีและจรรยาบรรณทางธุรกจิ ได้แก่ 

- การทุจริตประพฤติมิชอบภายในบริษัท  

- การเรียกรับ หรือเสนอผลประโยชน์ใด ๆ อันมิชอบให้แก่ลูกค้า ลูกหนี้  เจ้าหนี้  คู่ ค้า 

พันธมิตรทางธุรกิจ คู่แข่ง หรือผู้มีส่วนได้เสีย 

- ไม่ปฏบิัติตามจรรยาบรรณทางธุรกจิ 

- แนะน าส่งเสริมหรือสนับสนุนให้ผู้อื่นไม่ปฏบิัติตามจรรยาบรรณทางธุรกจิ 
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- ละเลยเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการฝ่าฝืน หรือการไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ ในกรณี

ที่ตนทราบหรือควรทราบ  

- ไม่ให้ความร่วมมือหรือขัดขวางการสบืสวน สอบสวนหาข้อเทจ็จริงที่อ้างว่าได้มีการฝ่าฝืน

หรือการไม่ปฏบิัติตามจรรยาบรรณทางธุรกจิ 

- การกระท าอันไม่เป็นธรรมต่อผู้ อื่น เนื่ องจากการที่ผู้ นั้นรายงานการไม่ปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณทางธุรกจิ 

6.4.16 บริษัทได้ก าหนดช่องทางการร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ส าหรับพนักงานโดยผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังนี้  

- คณะกรรมการบริษัท    

- ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

- ผู้บริหารระดับสงู และผู้บริหาร 

- ส านักเลขานุการบริษัท 

- ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล 

- ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

 ทั้งนี้  พนักงานสามารถด าเนินการร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ผ่านทางไปรษณีย์/อีเมล/การเข้าพบ/โทรศัพท์ 

และอื่น ๆ  

6.4.17 ส าหรับลูกค้า/บุคคลภายนอก สามารถร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังนี้  

- คณะกรรมการบริษัท   

- ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  

- ผู้บริหารระดับสงู และผู้บริหาร  

- คณะกรรมการตรวจสอบ 

- ส านักเลขานุการบริษัท 

- ฝ่ายสื่อสารองค์กรและนักลงทุนสมัพันธ ์(ลูกค้าสมัพันธ)์ 

- เวบ็ไซต์ของบริษัท http://www.bam.co.th 

 ทั้งนี้  ลูกค้า/บุคคลภายนอก สามารถด าเนินการร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ผ่านทางไปรษณีย์/อีเมล/การ

เข้าพบ/โทรศัพท/์ช่องทางอเิลก็ทรอนิกส ์(Internet / Website) และอื่น ๆ  

6.4.18 คณะกรรมการบริษัทก าหนดแนวทางการตรวจสอบข้อเทจ็จริงตามกฎเกณฑ์ และขั้นตอนการ

รับเร่ืองร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ในระยะเวลาที่เหมาะสม ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย พร้อม

ด าเนินการแก้ไข ปรับปรุง ก าหนดโทษ ซึ่งการรับข้อร้องเรียนนี้  บริษัทจะให้ความคุ้มครองและปกปิดรายชื่อ  

ผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส เป็นความลับทั้งก่อนและหลังการด าเนินการ ดังนี้  

(1) การประมวลผลและกล่ันกรองข้อมูล ผู้รับข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ด าเนินการสอบทาน

หลักฐานและข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ พร้อมกล่ันกรองและประมวลผลตามกฎเกณฑ์และขั้นตอนที่บริษัท

ก าหนด ในระยะเวลาที่เหมาะสม ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย โดยให้ความคุ้มครองและปกปิด

http://www.bam.co.th/
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รายชื่อผู้ ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส เป็นความลับทั้งก่อนและหลังการด าเนินการ ซึ่งหากพบการกระท าความผิด   

จะด าเนินการรายงานต่อบุคคลที่มีอ านาจ เพื่อด าเนินการต่อไป 

(2) การก าหนดมาตรการเพื่อระงับผลกระทบจากข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ผู้ รับข้อร้องเรียน/แจ้ง

เบาะแส ก าหนดมาตรการด าเนินการเพื่อระงับการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ และบรรเทาความ

เสียหายให้กับผู้ที่ได้รับผลกระทบโดยค านึงถึงความเดือดร้อนเสียหายโดยรวม ซึ่งในกรณีที่เป็นเหตุการณ์ที่มี

ความส าคัญและผลกระทบต่อธุรกิจโดยรวม จะมีการรายงานผลต่อประธานเจ้าหน้าที่บริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 

และ/หรือ คณะกรรมการบริษัท เช่น เหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อชื่อเสยีง ภาพลักษณ์ หรือฐานะทางการเงินของบริษทั 

หรือขัดแย้งกบันโยบายในการด าเนินธุรกจิของบริษัท หรือเกี่ยวข้องกบัผู้บริหารระดับสงู เป็นต้น  

(3) ผู้ รับข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแส แจ้งผลการตรวจสอบข้อเทจ็จริง ต่อผู้ ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 

เมื่อเสรจ็สิ้นกระบวนการพิจารณา เพื่อทราบโดยเรว็ 

6.4.19  คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้มีการให้สิทธ ิหรือความคุ้มครองผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 

บริษัทพึงให้ค ามั่นสัญญาว่าจะรับฟังทุกข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแส  อย่างเสมอภาค 

โปร่งใส และเอาใจใส่ รวมทั้งให้ความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ โดยชื่อ  

ผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส จะถูกปิดเป็นความลับ และจะได้รับความคุ้มครองจากการถูกกล่ันแกล้ง ทั้งในระหว่าง

การตรวจสอบข้อเทจ็จริง และภายหลังเสร็จสิ้ นกระบวนการตรวจสอบข้อเทจ็จริง โดยแนวทางการให้

ความคุ้มครอง มีดังนี้  

(1) ผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส สามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตนเองได้ หากเหน็ว่าการเปิดเผย

นั้นจะท าให้เกิดความไม่ปลอดภัย หรือเกิดความเสียหายอย่างมีนัยส าคัญ อย่างไรกต็าม หากมีการเปิดเผย

ตนเองกจ็ะท าให้บริษัทสามารถรายงานความคืบหน้า แจ้งข้อเทจ็จริงให้ทราบ หรือบรรเทาความเสียหายได้

สะดวกและรวดเรว็ย่ิงขึ้น  

(2) บริษัทจะถือว่าข้อมูลที่เกี่ยวข้องเป็นความลับ และจะเปิดเผยเท่าที่จ าเป็น โดยค านึงถึง

ความปลอดภัยและความเสยีหายของผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส แหล่งที่มาของข้อมูลหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง  

(3) กรณีที่ผู้ ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส เห็นว่าตนเองอาจไม่ปลอดภัย หรืออาจเกิดความ

เดือดร้อนเสยีหายผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส สามารถร้องขอให้บริษัทก าหนดมาตรการหรือแนวทางการให้ความ

คุ้มครองที่เหมาะสมได้ ทั้งนี้  บริษัทจะมีการออกมาตรการหรือแนวทางให้ความคุ้มครองแก่ผู้ ร้องเรียน/แจ้ง

เบาะแส โดยทันที แม้ว่าจะไม่มีการร้องขอ หากเห็นว่าเป็นเร่ืองที่มีแนวโน้มที่จะเกิดความเดือดร้อน  หรือ 

ความไม่ปลอดภัยอย่างกว้างขวาง   

(4) หากผู้ ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ได้รับความเดือดร้อนเสียหาย จะได้รับการบรรเทา 

ความเสยีหายด้วยกระบวนการที่เหมาะสมและเป็นธรรมโดยเรว็ 
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หลกัปฏิบติั 7   รกัษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยขอ้มูล 

หลกัปฏิบติั 7.1   นโยบายทางบญัชี  

คณะกรรมการบริษัทก ากับดูแลให้มีระบบบัญชี รายงานทางการเงิน และการสอบบัญชี  ที่น่าเชื่อถือและ

ได้มาตรฐานสากล ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามมาตรฐานการบัญชี และมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่มีผลบังคับใช้

กบับริษัท เพื่อสร้างความม่ันใจให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย 

แนวปฏิบติั 

งบการเงินของบริษัทจัดท าขึ้ นตามมาตรฐานการบัญชีที่กฎหมายก าหนดตามพระราชบัญญัติวิชาชีพ

บัญชี พ.ศ. 2547 โดยถือปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและแสดงรายการตามข้อก าหนดของ

ประกาศธนาคารแห่งประเทศ (ธปท.) ที่ สนส. 22/2558 เร่ือง การจัดท าและการประกาศงบการเงินของ

บริษัทเงินทุนและบริษัทเครดิตฟองซิเอร์ ลงวันที่ 4 ธันวาคม 2558 รวมถึงมาตรฐานการบัญชี และมาตรฐาน

การรายงานทางการเงินอื่นที่เกี่ยวข้อง และแนวปฏบิัติที่สภาวิชาชีพบัญชีก าหนดให้ถือปฏบิัติใช้ 
 

หลกัปฏิบติั 7.2    สภาพคล่องทางการเงินและความสามารถในการช าระหน้ี 

คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะท างานเพื่อการบริหารจัดการสินทรัพย์และหนี้ สิน ก าหนด

นโยบายการลงทุนในการรับซื้อสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ (NPL/NPA) จากสถาบันการเงิน และจัดเตรียมสภาพ

คล่องทางการเงิน และก าหนดแนวทางการจัดหาแหล่งเงินทุน เพื่อรองรับแผนงานตามที่บริษัทได้ก าหนด 

แนวปฏิบติั 

คณะท างานเพื่อการบริหารจัดการสินทรัพย์และหนี้ สินจัดให้มีการประชุมเพื่อพิจารณานโยบายการ

ลงทุน การจัดเตรียมสภาพคล่องทางการเงิน และการบริหารจัดการหนี้ สิน อย่างน้อยไตรมาสละ 1 คร้ัง โดยมี

ล าดับการน าเสนอดังนี้  

7.2.1 การบริหารจัดการสินทรัพย์ เพื่อรายงานกระแสเงินสดรับจากผลเรียกเกบ็หนี้  NPL และการ

จ าหน่ายทรัพย์ NPA ประมาณการผลเรียกเกบ็ที่คาดว่าจะได้รับ การลงทุนซื้อสนิทรัพย์ด้อยคุณภาพ และ/หรือ 

ทรัพย์สนิรอการขาย รวมถึงผลการบริหารจัดการสนิทรัพย์ที่ BAM รับโอนจากสถาบันการเงิน โดยฝ่ายบริหาร

การลงทุน 

7.2.2 ผลการด าเนินงานและฐานะทางการเงิน เพื่อรายงานผลการด าเนินงาน ตลอดจนอัตราส่วน

ทางการเงิน ที่ส าคัญ เปรียบเทียบกับเป้าหมายและผลการด าเนินงานในช่วงเวลาเดียวกันของปีที่ผ่านมา  

โดยฝ่ายบัญชี 

7.2.3 รายงานสภาพคล่องและภาระหนี้ สิน เพื่อรายงานประมาณการสภาพคล่องของปีจากกระแสเงินสด 

รับ-จ่าย ภาระหนี้สินจากการกู้/ออกหุ้นกู้ การจัดหาแหล่งเงินทุนรองรับการด าเนินงาน การลงทุน รวมถึงการ

บริหารจัดการกรณีขาดสภาพคล่อง โดยฝ่ายบริหารเงินและการเงิน 

 7.2.4 การบริหารความเสี่ยง เพื่อรายงานสถานการณ์ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง โดยน าผลเรียกเกบ็เงินสด 

กับวงเงินกู้ที่มีอยู่ เทยีบกับหนี้ที่จะครบก าหนดช าระในอนาคต และรายงานสถานะความเสี่ยงองค์กรจากการ

บริหารสนิทรัพย์และหนี้สนิไม่เป็นไปตามเป้าหมาย โดยฝ่ายบริหารความเสี่ยง 
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 คณะท างานให้ความเห็น ข้อเสนอแนะ และสั่งการ เพื่อก าหนดนโยบายการลงทุน และการบริหารความ

เสี่ยงด้านสภาพคล่อง  
 

หลกัปฏิบติั 7.3  การรายงานความยัง่ยืน   

คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการก ากบักิจการเพื่อความย่ังยืนมีหน้าที่ก ากบัและติดตาม

การด าเนินงานให้เป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ด้วยการสร้างความน่าเชื่อถือและก่อประโยชน์

ให้กบัผู้เกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อยกระดับแผนพัฒนาการก ากบัดูแลกจิการที่ดีสู่การพัฒนาอย่างย่ังยืน 

 

การจัดท ารายงานความยัง่ยืน   

คณะกรรมการบริษัทมีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาองค์กรให้เกิดความย่ังยืน จึงก าหนดให้จัดท ารายงาน

ความย่ังยืนไว้ในรายงานประจ าปี  เพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณะและผู้มีส่วนได้เสยี     

 

การต่อตา้นการทุจริตประพฤติมิชอบ  

คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคัญในการต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti-Corruption)  

ทุกรูปแบบ ตลอดจนสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับของบริษัท มีจิตส านึกในการต่อต้านการทุจริต

ประพฤติมิชอบ (Anti-Corruption) และตระหนักถึงพิษภัยของการทุจริตประพฤติมิชอบ (Corruption) สร้าง

ค่านิยมที่ถูกต้อง และเพิ่มความเชื่อมั่นต่อผู้มีส่วนได้เสีย จึงก าหนดนโยบายการต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ 

(Anti-Corruption) ซึ่งสอดคล้องกบันโยบายตามหลักการก ากบัดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณทางธุรกิจของ

บริษัท เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการของบริษัท โดยก าหนดให้บุคลากรทุกระดับของบริษัท ต้องรับทราบ

และท าความเข้าใจปฏบิัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti-Corruption) 

แนวปฏิบติั 

ด าเนินการตาม หลักปฏบิัติ 6.4 แนวปฏบิัติ ข้อ 6.4.1 ถึง ข้อ 6.4.16 

 

การด าเนินธุรกิจดว้ยความเป็นธรรม 

 คณะกรรมการบริษัทก าหนดกรอบหลักการและแนวทางการด าเนินธุรกิจที่สะท้อนถึงการแข่งขันอย่าง

เป็นธรรม กระตุ้ นให้เกิดนวัตกรรม การให้บริการและการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่ งจะน าไปสู่  

การลดต้นทุนขององค์กรในระยะยาว ตลอดจนส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม คู่ค้า และผู้มีส่วนได้เสีย 

ทุกกลุ่ม นอกจากนั้นยังจัดให้มีการเคารพต่อสิทธิในทรัพย์สนิ ทั้งทรัพย์สนิทางกายภาพและทรัพย์สนิทางปัญญา 

แนวปฏิบติั   

7.3.1 ระบุเง่ือนไข และข้อตกลงต่าง ๆ ร่วมกนัไว้ในสญัญา และปฏบิัติตามเง่ือนไขต่าง ๆ ที่มีต่อลูกค้าอย่าง

เคร่งครัด กรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขข้อใดได้ ต้องรีบแจ้งให้ลูกค้าทราบ เพื่อร่วมกันพิจารณาหาแนว

ทางแก้ไขปัญหา 

7.3.2 ให้ข้อมูลข่าวสารและค าแนะน าที่ถูกต้อง เพียงพอ และทนัเหตุการณ์ต่อลูกค้า เพื่อให้ทราบเกี่ยวกับ

สนิค้าการบริการ 
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7.3.3 ส่งมอบทรัพย์สินและการบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามข้อตกลงกับลูกค้าในราคาที่เป็นธรรม ไม่มุ่งเน้น

ก าไรเกนิควร  

7.3.4 ก าหนดนโยบายไว้ในคู่มือจริยธรรมทางธุรกจิและข้อพึงปฏบิัติในการปฏบิัติงาน หมวดการปฏบิัติ

ต่อคู่ค้า 

7.3.5 ส่งเสริมให้ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงาน ใช้ทรัพยากรและทรัพย์สินของบริษัทอย่างมี

ประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขันและการให้บริการที่ดีแก่ลูกค้า ใช้สินค้าและบริการที่มี

ลิขสทิธิ์ถูกต้องและไม่สนับสนุนสนิค้าหรือการกระท าที่เป็นการละเมิดทรัพย์สนิทางปัญญา 

 

การเคารพสิทธิมนุษยชน 

คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคัญและถือเป็นนโยบายหลักในการด าเนินธุรกิจไปสู่ความย่ังยืน โดย

ค านึงถึงการเคารพสิทธิมนุษยชนและเคารพต่อศักด์ิศรีในความเป็นมนุษย์ของพนักงานทุกคน ซึ่งเป็นรากฐาน

ของการด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณภาพและคุณค่า  โดยตระหนักว่าพนักงานเป็นปัจจัยส าคัญในการสร้าง

ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ จึงให้ความส าคัญในการปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม ทั้งในเร่ืองการให้โอกาส 

ผลตอบแทน การแต่งตั้ง โยกย้าย และการพัฒนาศักยภาพควบคู่กบัการพัฒนาคุณธรรม  เพื่อให้พนักงานเป็น

ผู้มีความสามารถและเป็นคนดีของสังคม เช่น การจ้างงานที่เป็นธรรม และให้พนักงานได้รับค่าตอบแทนที่

เหมาะสมตามศักยภาพ ดูแลรักษาสภาพแวดล้อมและจัดระบบการท างานให้พนักงานมีความปลอดภัยในชีวิต

และทรัพย์สนิ  มีสขุอนามัยที่ดี พัฒนาพนักงานเพื่อฝึกทกัษะและเพิ่มพูนศักยภาพอย่างทั่วถึง และให้พนักงาน

รับทราบข่าวสารของบริษัทอย่างสม ่าเสมอ 

แนวปฏิบติั 

7.3.6 ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนได้รับการปฏิบัติด้วยความเสมอภาค มีโอกาส 

ที่เท่าเทยีมกันในการท างานภายใต้กฎ ระเบียบ ข้อบังคับในการท างาน ประกาศ และค าสั่งต่าง ๆ ของบริษัท 

ที่ชอบด้วยกฎหมาย 

7.3.7 ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนสามารถใช้สิทธิของตน และได้รับการปฏิบัติ 

ในฐานะพลเมือง โดยชอบธรรมตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ภายใต้หลักการ ดังนี้      

-   บุคคลย่อมมีสิทธ ิเสรีภาพ ความเสมอภาค และได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายเท่าเทยีมกนั    

-   ชายและหญิงมีสทิธเิท่าเทยีมกนั 

-   การไม่เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล ด้วยเหตุความความแตกต่างในเร่ืองถิ่นก าเนิด 

เชื้ อชาติ  ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือ

สงัคม ความเชื่อ ทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเหน็ทางการเมือง 

7.3.8 มีการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงาน โดยไม่เปิดเผย 

หรือถ่ายโอนข้อมูลส่วนตัวของบุคคลดังกล่าวไปยังบุคคลอื่น โดยไม่ได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล  

เว้นแต่ได้กระท า ตามกฎหมาย หรือตามค าสั่งของเจ้าพนักงานผู้มีอ านาจตามกฎหมาย  

7.3.9 ส่งเสริมให้พนักงานทุกคนเคารพในศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์  สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาค 

ไม่กระท าการใด ๆ ที่เป็นการละเมิด หรือคุกคามไม่ว่าจะเป็นทางวาจา หรือกระท าการใด ๆ ต่อบุคคลอื่น ทั้งโดย
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ทางตรงและทางอ้อม บนพื้ นฐานความแตกต่างด้านถิ่นก าเนิด เชื้ อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทาง

กายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือ

ความคิดเหน็ทางการเมือง หรือเร่ืองอื่นใด    

7.3.10 ส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงานมีส่วนร่วมในการแสดง

ความคิดเหน็ หากมีการกระท าของบริษัท  หรือพนักงานที่อาจเป็นการละเมิดสทิธิมนุษยชน เพื่อเป็นประโยชน์

ในการสะท้อนปัญหา และหาแนวทางแก้ไข และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเทจ็จริงต่างๆ จนกว่าจะ

สิ้นสุด รวมถึงมีกระบวนการเยียวยาผลกระทบและความเสียหายอย่างเหมาะสม หากเกิดการละเมิดสิทธิ

มนุษยชนจากการประกอบธุรกจิ 

7.3.11 การปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงานให้พึงระมัดระวังความเสี่ยง 

ที่จะเกดิการละเมิดสทิธมินุษยชนในการด าเนินธุรกจิ     

7.3.12 เมื่อพบเห็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนในการด าเนินธุรกิจ  หรือได้ทราบถึงการเลือกปฏิบัติ  

และ/หรือการละเมิดต่อสทิธมินุษยชน ให้พนักงานรายงานสิ่งที่สงสัยว่าเป็นการละเมิดนโยบายของบริษัท หรือ

การละเมิดต่อกฎหมาย โดยรายงานต่อผู้บังคับบัญชา หรือแจ้งผ่านช่องทางการร้องเรียน/การให้เบาะแส  

ของพนักงานตามข้ันตอนการปฏบิัติงานการจัดการข้อร้องเรียนที่บริษัทก าหนด ซึ่งได้เผยแพร่ใน BAMNET 

 

การปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

คณะกรรมการบริษัทให้ความส าคัญในการปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม และให้ความเคารพ  

ต่อความเป็นปัจเจกชนและศักด์ิศรีของความเป็นมนุษย์ ตามหลักสิทธิมนุษยชนสากล และหลักจริยธรรมที่ดี 

เพื่อน าไปสู่ความสงบสขุในสงัคม และสร้างความเจริญเติบโตให้องค์กรด้วยความย่ังยืน 

แนวปฏิบติั 

7.3.13 ด้านการใช้แรงงานบังคับ             

บริษัทจะไม่กระท าการหรือสนับสนุนให้มีการใช้แรงงานบังคับในทุกรูปแบบ และจะไม่เรียกร้อง 

หรือรับเงินประกัน บัตรประจ าตัวประชาชน หรือเอกสารประจ าตัวใด ๆ จากผู้สมัครงาน/พนักงาน หรือ

ก าหนดเป็นเงื่อนไขในการรับเข้าท างาน เว้นแต่กฎหมายยกเว้นไว้    

7.3.14 ด้านการใช้แรงงานเดก็               

บริษัทจะไม่ว่าจ้างหรือสนับสนุนให้มีการว่าจ้าง หรือใช้แรงงานเดก็ที่มีอายุต ่ากว่า 15 ปี และจะ

ไม่ให้หรือสนับสนุน หรือส่งเสริมให้มีการใช้แรงงานเดก็ท างานในบริษัท 

7.3.15 ด้านการใช้แรงงานหญิง              

บริษัทจะไม่ให้พนักงานหญิงท างานที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพหรือร่างกาย ตามที่กฎหมาย

ก าหนด และส าหรับพนักงานหญิงที่มีครรภ์จะจัดให้อยู่ในสภาพแวดล้อมที่ไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ และ

ความปลอดภัยต่อการมีครรภ์ รวมทั้งบริษัทจะไม่เลิกจ้าง ลดต าแหน่ง หรือลดสทิธปิระโยชน์ของพนักงานหญิง 

เพราะเหตุจากการมีครรภ์ 
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7.3.16 ด้านการเลือกปฏบิัติ  

บริษัทจะไม่กระท าหรือสนับสนุนให้มีการเลือกปฏิบัติ อันเนื่องมาจากเหตุเพราะความ

แตกต่างในเร่ืองเชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความเชื่อทางศาสนา สถานภาพการสมรส ทศันคติส่วนตัวในเร่ืองของ

เพศ ความพิการ การติดเชื้ อ HIV การเป็นผู้ ป่วยโรคเอดส์ การเป็นกรรมการในคณะกรรมการสวัสดิการ 

ในสถานประกอบกิจการ ความนิยมในพรรคการเมือง หรือแนวคิดส่วนบุคคลในเร่ืองต่าง ๆ ได้แก่ การจ้าง

งาน การจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนการท างาน การให้สวัสดิการ การให้โอกาสได้รับการฝึกอบรมและพัฒนา

ความรู้ความสามารถ การพิจารณาเลื่อนขั้นหรือต าแหน่งหน้าที่ การเลิกจ้าง หรือการเกษียณอายุการท างาน 

ทั้งนี้  ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนจะต้องได้รับการปฏิบัติด้วยความเสมอ

ภาค และมีโอกาสเท่าเทยีมกนัในการท างาน ภายใต้กฎระเบียบ ข้อบังคับของบริษัท     

7.3.17 ด้านเสรีภาพ ในการเข้าเป็นกรรมการในคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกจิการ 

บริษัทจะสนับสนุนและเปิดโอกาสให้แก่พนักงานในการลงสมัคร เพื่อการคัดเลือกหรือ

เลือกตั้งเป็นตัวแทนในคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ โดยบริษัทจะไม่กระท าการใด ๆ ที่ไม่

ชอบด้วยกฎหมายเพื่อขัดขวาง หรือแทรกแซงการใช้สิทธขิองพนักงาน รวมทั้งอ านวยความสะดวก และจะให้มี

การปฏบิัติต่อตัวแทนนั้น โดยเท่าเทยีมกนักบัพนักงานคนอื่น ๆ   

7.3.18 ด้านความรับผิดชอบดูแลพนักงานเกี่ยวกับการถูกคุกคาม และ/หรือ ถูกล่วงละเมิดทางเพศ 

รวมทั้งการใช้ความรุนแรงต่อแรงงาน  

บริษัทมีมาตรการป้องกันและมิให้พนักงานถูกคุกคาม และ/หรือ ถูกล่วงละเมิดทางเพศ โดย

การแสดงออกด้วยค าพูด ท่าทาง รวมทั้งการใช้ความรุนแรงต่อพนักงาน หากพนักงานถูกคุกคาม และ/หรือ 

ถูกล่วงละเมิดทางเพศ รวมทั้งการใช้ความรุนแรงต่อพนักงาน บริษัทจะด าเนินการพิจารณาโทษทางวินัยกับผู้ที่

กระท าผิดดังกล่าว ตามข้อบังคับการท างานของบริษัทอย่างเคร่งครัด 

7.3.19 ด้านค่าตอบแทนการท างาน    

(1) บริษัทจะจ่ายค่าจ้างและค่าตอบแทนจากการท างาน ให้เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับของ
บริษัท และ/หรือกฎหมายก าหนดไว้  

(2) บริษัทจะแจ้งให้พนักงานได้รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับค่าจ้าง และค่าตอบแทนการท างาน  

ที่ได้รับทั้งหมดในแต่ละเดือน และจะไม่หักค่าจ้างไม่ว่ากรณีใด ๆ เว้นแต่มีระเบียบ ค าสั่ง ข้อบังคับ หรือ

กฎหมายยกเว้นไว้    

7.3.20 ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

(1) บริษัทได้ก าหนดมาตรการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท างานครอบคลุมลักษณะงานที่มีแนวโน้มอาจก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน 

และผู้ที่ เกี่ยวข้อง  โดยมีการควบคุม ป้องกันให้เป็นไปตามกฎหมาย  และมีมาตรฐานความปลอดภัย  

ทุกสภาพแวดล้อมในการท างาน   

(2) จัดให้พนักงานมีส่วนร่วมในการด าเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างาน เช่น ให้มีการสื่อสารภายในบริษัท เพื่อให้พนักงานได้รับทราบและเข้าใจ

กฎระเบียบ ข้อบังคับ และคู่มือด้านความปลอดภัยในการท างาน  
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(3) จัดให้พนักงานได้รับการฝึกอบรมด้านความปลอดภัยในสถานที่ท างาน เช่น การซ้อม
ดับเพลิงขั้นต้น และการซ้อมอพยพพนักงานจากเหตุอคัคีภัยเป็นประจ าทุกปี ส่งเสริมให้พนักงานได้ใช้อุปกรณ์

เพื่อความปลอดภัยที่ได้มาตรฐาน และเหมาะสมกบัลักษณะงาน  

(4) บริษัทได้ให้ความส าคัญกับความปลอดภัยและสถานที่ในการท างาน โดยแต่งตั้ ง
คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน เพื่อรับผิดชอบดูแลงานในด้านนี้

เป็นการเฉพาะ 

7.3.21 กรณีที่ได้ประสบหรือได้ทราบถึงการเลือกปฏิบัติ และ/หรือการละเมิดต่อการปฏิบัติต่อ

แรงงานอย่างเป็นธรรม ให้พนักงานรายงานสิ่งที่ต้องสงสัยว่าเป็นการละเมิดต่อนโยบาย และ/หรือแนวทาง

ปฏบิัติ ประกาศ ค าสั่ง ระเบียบ ข้อบังคับของบริษัท หรือการละเมิดต่อกฎหมาย โดยรายงานต่อผู้บังคับบัญชา 

หรือแจ้งผ่านช่องทางการร้องเรียน การให้เบาะแสของพนักงาน ตามขั้นตอนการปฏิบัติงานการจัดการ  

ข้อร้องเรียนที่บริษัทก าหนด ซึ่งได้เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนอยู่ใน BAMNET 

 

ความรบัผิดชอบต่อลูกคา้ 

  คณะกรรมการบริษัทยึดหลักและด าเนินการตามนโยบายที่จะตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า  

ซึ่งเป็นผู้ซื้ อทรัพย์สิน และได้รับบริการโดยตรงจากบริษัทให้มั่นใจได้ว่า นอกจากจะได้รับสินค้าและบริการที่มี

ราคาที่ยุติธรรมมีคุณภาพแล้ว บริษัทยังตระหนักถึงความปลอดภัยที่อาจส่งผลกระทบต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อม 

รวมถึงการกระท าที่ไม่เป็นการละเมิดหรือท าให้เสยีสทิธขิองลูกค้า 

แนวปฏิบติั 

7.3.22 เคารพในสทิธกิารได้รับการตอบสนองความต้องการด้านพื้นฐานของลูกค้า 

7.3.23 คุ้มครองสิทธด้ิานความปลอดภัยของลูกค้า 

7.3.24 ไม่จ ากดัสิทธด้ิานข้อมูลข่าวสารของลูกค้า 

7.3.25 เคารพสทิธใินการเลือกของลูกค้า 

7.3.26 เคารพสทิธใินการแสดงความคิดเหน็ของลูกค้า 

7.3.27 คุ้มครองสิทธทิี่จะได้รับการชดเชยของลูกค้า 

7.3.28 คุ้มครองสิทธกิารศึกษาข้อมูลของลูกค้า 

7.3.29 ให้สิทธใินการอยู่ภายใต้สภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมสขุภาพที่ดีของลูกค้า 

 

การพฒันาชุมชนและสงัคม 

คณะกรรมการบริษัทก าหนดกรอบหลักการและแนวทางการร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม โดยมุ่งเน้นการ

เสริมสร้างสังคมให้มีความเข้มแข็ง อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข มุ่งเน้นการสร้างโอกาสด้านการศึกษา 

ศิลปวัฒนธรรม ให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาของภาครัฐและวิถีชุมชน เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและ

เศรษฐกจิของชุมชนอย่างย่ังยืน 

แนวปฏิบติั 

7.3.30 สร้างการมีส่วนร่วมของชุมชน 

7.3.31 การศึกษา ศิลปวัฒนธรรม และจริยธรรม 
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7.3.32 สร้างการจ้างงาน และพัฒนาทกัษะ 

7.3.33 สร้างสขุภาพที่ดีของคนในสงัคม 

7.3.34 การสร้างสิ่งแวดล้อมที่ดีในชุมชน  

 

การจัดการทรพัยากร สิง่แวดลอ้ม และพลงังาน 

คณะกรรมการบริษัทมุ่งเน้นให้พนักงานทุกระดับมีส่วนร่วมในการดูแลสภาพแวดล้อมในพื้ นที่ท างาน

ครอบคลุมในเร่ือง (1) การป้องกนัมลภาวะ (2) การใช้ทรัพยากรอย่างย่ังยืน (3) การลดและปรับตัวให้เข้ากับ

ภาวะโลกร้อน และ (4) การปกป้องสิ่งแวดล้อม เพื่อพัฒนากิจกรรมเกี่ยวกับการรักษาและฟ้ืนฟูสิ่งแวดล้อม 

และให้ความส าคัญกับการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้ มค่า มีมาตรการควบคุม บ าบัด และตรวจวัดคุณภาพ

สิ่งแวดล้อมทั้งภายในองค์กรและพื้นที่ชุมชน เพื่อมั่นใจว่ากจิกรรมของบริษัทเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม    

แนวปฏิบติั 

7.3.35 พัฒนาและแสวงหาความรู้ เพื่อจัดการ และป้องกนัมลภาวะที่เกดิขึ้นอย่างครบถ้วน 

7.3.36 ตระหนักถึงการใช้ทรัพยากรอย่างย่ังยืน 

7.3.37 ส่งเสริมการท างานในกจิกรรม เพื่อลดและปรับปรุงภาวะโลกร้อนให้กบัสิ่งแวดล้อม 

7.3.38 ส่งเสริมให้มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ เร่ืองสิ่งแวดล้อมระหว่างพนักงาน เพื่อให้เกดิความเข้าใจ 

และได้ปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร เพื่อน าไปสู่การปฏบิัติที่ย่ังยืน 

 

นวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรม 

บริษัทก าหนดการพัฒนานวัตกรรมที่น าไปสู่การเพิ่มมาตรฐาน กระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพ 

รวมถึงปลูกจิตส านึกให้พนักงานในบริษัท เป็นผู้ที่ยอมรับการเปล่ียนแปลงและคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ โดย

สามารถเชื่อมโยงเป้าหมายของบริษัทกบัการตอบสนองความต้องการของลูกค้าและสงัคมได้อย่างสมดุล   
 

หลกัปฏิบติั 7.4  หน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธ ์

คณะกรรมการบริษัทก ากับดูแลให้มีกลุ่มนักลงทุนสัมพันธ์และบริการผู้ถือหุ้น (Investor Relations and 

Shareholder Service Division) ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ ท าหน้าที่ในการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้เสีย นักลงทุน 

นักวิเคราะห์ หรือสื่อมวลชน อย่างเหมาะสม เท่าเทยีมกัน และทนัเวลา ศึกษาและวิเคราะห์หุ้นของบริษัทและ

การซื้ อขายหลักทรัพย์ของบริษัท เพื่อรักษาเสถียรภาพและสร้างมูลค่าเพิ่มของหุ้น สร้างความเชื่ อมั่น 

เสริมสร้างภาพลักษณ์และทศันคติที่ดีให้กบันักลงทุน นักวิเคราะห์และสถาบันการเงิน ตลอดจนเป็นศูนย์กลาง

ในการแลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสารของกจิกรรมนักลงทุนสมัพันธจ์ากทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

แนวปฏิบติั  

7.4.1 ก าหนดแนวทางการเปิดเผยข้อมูลด้านต่าง ๆ ของบริษัทเพื่อเป็นข้อมูลประกอบการน าเสนอ

ให้กบันักลงทุน นักวิเคราะห์ ผู้ถือหุ้น 

7.4.2 วิเคราะห์และจัดเตรียมฐานข้อมูล ฐานะทางการเงิน ผลประกอบการ ทศิทางการด าเนินงานของ

บริษัท เพื่อเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลให้เป็นไปตามแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการเปิดเผย

สารสนเทศของบริษัท 
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7.4.3 ศึกษาวิเคราะห์หุ้นของบริษัท ติดตามข่าวสารที่มีผลกระทบต่อราคาหุ้นและรายงานต่อผู้บริหาร 

7.4.4 เป็นโฆษกด้านงานนักลงทุนสัมพันธ์ น าเสนอและสื่อสารข้อมูลข่าวสาร การด าเนินธุรกิจของ

บริษัท และการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ให้กบันักลงทุน นักวิเคราะห์ ผู้ถือหุ้น อย่างสม ่าเสมอ 

7.4.5 ด าเนินการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการให้ข้อมูลกับนักวิเคราะห์ นักลงทุนต่างๆ เช่น การ Road 

Show การเย่ียมชมกิจการ (Company visit) และเข้าร่วมกิจกรรม (Opportunity Day) ของตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย เป็นต้น เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กบันักวิเคราะห์และผู้ลงทุน และเสริมสร้างภาพลักษณ์และ

ทศันคติที่ดีต่อนักลงทุน 

7.4.6 จัดท ารายงานและการวิเคราะห์ของฝ่ายบริหาร (MD&A : Management Discussion and 

Analysis) และจัดท ารายงานข้อมูลประจ าปีตามแบบที่ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด

หลักทรัพย์ก าหนด 

7.4.7 ประสานงานและด าเนินการเกี่ยวกบัการจัดประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท 

7.4.8 ติดตามและรายงานข้อมูลสารสนเทศตามข้อก าหนดของส านักงานคณะกรรมการก ากับ

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

7.4.9 เป็นศูนย์กลางในการติดต่อและประสานงานในฐานะเป็นบริษัทจดทะเบียนกับส านักงาน

คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และบริษัท ศูนย์รับฝาก

หลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากดั 

7.4.10 ปฏบิัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

หลกัปฏิบติั 7.5 การเปิดเผยขอ้มูลและความโปร่งใส 

คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดให้บริษัทเปิดเผยข้อมูลส าคัญที่เกี่ยวข้องกบับริษัท  ทั้งข้อมูลทางการเงิน

และข้อมูลที่มิใช่ข้อมูลทางการเงินอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทนัเวลา โปร่งใส ผ่านช่องทางที่เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย  

มีความเท่าเทยีมกนัและน่าเชื่อถือ 

คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีฝ่ายสื่อสารองค์กรและนักลงทุนสัมพันธ์ เป็นผู้ดูแลงานประชาสัมพันธ์ 

การเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศทางการเงินและข้อมูลสารสนเทศที่ไม่ใช่ทางการเงิน เพื่อให้ผู้ถือหุ้น ลูกค้าและ  

ผู้มีส่วนได้เสีย ได้รับข้อมูลสารสนเทศอย่างเท่าเทียมกันตามกฎหมายก าหนด ข้อมูลข่าวสารที่มีนัยส าคัญของ

บริษัท จะมีการเปิดเผยอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ตรงต่อเวลาที่ก าหนด ผ่านช่องทางการเผยแพร่และ

ประชาสมัพันธ ์(รายงานประจ าปี และ/หรือ เวบ็ไซต์) ของบริษัท โดยข้อมูลที่บริษัทจะท าการเปิดเผย ได้แก่ 

(1) วิสยัทศัน์และพันธกจิ 

(2) ลักษณะการประกอบธุรกจิ 

(3) รายชื่อคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารระดับสูง 

(4) งบการเงินและรายงานเกี่ยวกบัฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของปีปัจจุบันและปีก่อนหน้า 

(5) แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี/รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) 

(6) ข้อมูลหรือเอกสารที่บริษัท น าเสนอต่อนักวิเคราะห์ ผู้จัดการกองทุน หรือสื่อต่าง ๆ 

(7) โครงสร้างการถือหุ้น และผู้ถือหุ้นของบริษัท 
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(8) หนังสอืเชิญประชุมผู้ถือหุ้น 

(9) ข้อบังคับบริษัทและหนังสอืบริคณห์สนธ ิ 

(10) นโยบายด้านการก ากบัดูแลกจิการที่ดี 

(11) นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสงัคม 

(12) นโยบายด้านการบริหารความเสี่ยง 

(13) บทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบ คุณสมบัติ วาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการบริษัท 

รวมถึงเร่ืองที่ต้องได้รับความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบริษัท 

(14) กฎบัตร หรือหน้าที่ความรับผิดชอบ คุณสมบัติ วาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ  คณะกรรมการก ากับความเสี่ยง คณะกรรมการก ากับกิจการเพื่อความย่ังยืน คณะกรรมการสรรหา

และพิจารณาค่าตอบแทน และคณะกรรมการบริหาร รวมถึงจรรยาบรรณส าหรับคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร

ระดับสงู ผู้บริหาร และพนักงาน 

(15) ข้อมูลติดต่อหน่วยงานหรือบุคคลที่รับผิดชอบงานด้านการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร รวมทั้ง

ชื่อบุคคล  ที่สามารถให้ข้อมูลได้และหมายเลขโทรศัพท ์
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สนับสนุนกำรมีส่วนร่วมและกำรส่ือสำรกับผู้ถือหุ้น 
 

หลกัปฏิบติั 8 
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หลกัปฏิบติั 8    สนบัสนุนการมีส่วนร่วมและการสือ่สารกบัผูถ้ือหุน้ 

หลักปฏบิัติ 8.1  เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการตัดสนิใจ 

คณะกรรมการบริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นทุกรายมีสิทธิในฐานะเป็นเจ้าของกิจการโดยบริษัทจะปฏบิัติ

เพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้รับสทิธขิั้นพื้นฐานอย่างเป็นธรรมและเท่าเทยีมกนัตามที่กฎหมายก าหนด  

แนวปฏิบติั 

8.1.1 ให้ผู้ ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอชื่อบุคคล เพื่อเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการบริษัทล่วงหน้าในเวลา 

อันสมควร และผู้ถือหุ้นย่อมมีสิทธิได้รับเอกสารและข้อมูลสารสนเทศอย่างเพียงพอ  และทันเวลาเพื่อ

ประกอบการตัดสนิใจ 

8.1.2 ในกรณีที่ผู้ถือหุ้นที่ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้ด้วยตนเอง บริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถ

ใช้หนังสอืมอบฉันทะในการลงคะแนนเสยีงแทนได้ 

8.1.3 การด าเนินการประชุมจะเป็นไปตามข้อบังคับของบริษัทตามล าดับวาระการประชุม โดยจะมีการ

เสนอรายละเอยีดในแต่ละวาระอย่างครบถ้วน พร้อมแสดงข้อมูลประกอบการพิจารณาอย่างชัดเจน 

8.1.4  บริษัทจะไม่เพิ่มวาระการประชุมที่ไม่มีการแจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้าโดยไม่จ าเป็น โดยเฉพาะ

วาระที่มีความส าคัญที่ผู้ถือหุ้นต้องใช้เวลาในการศึกษาข้อมูลก่อนการตัดสนิใจ  

8.1.5 คณะกรรมการบริษัทได้ก าหนดแนวทางการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในของกรรมการบริษัท และ

ผู้บริหารระดับสูงก่อนที่บริษัทจะเปิดเผยข้อมูลเป็นการทั่วไป และให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูงมีหน้าที่

รายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัท ซึ่งต้องเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปี ได้ก าหนดให้มีการรายงานการ

มีส่วนได้เสียของกรรมการบริษัทและผู้บริหารระดับสูง และแจ้งไปยังเลขานุการบริษัท เพื่อให้เกิดการปฏิบัติ 

ต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทยีมกัน 

 

  หลกัปฏิบติั 8.2  แนวปฏิบติัในการจัดประชุมผูถ้ือหุน้ 

ผู้ถือหุ้นเป็นผู้ก าหนดทิศทางและควบคุมการด าเนินงานของบริษัท และเป็นผู้แต่งตั้งกรรมการบริษัท 

ให้ท าหน้าที่เป็นผู้แทนผู้ถือหุ้นในการก ากับดูแลฝ่ายจัดการ และบริษัทส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิของตน

อย่างครบถ้วนทุกประการ ซ่ึงผู้ถือหุ้นมีสทิธขิั้นพื้นฐาน ได้แก่  

- สทิธใินการจดทะเบียนการเป็นเจ้าของหุ้นของบริษัท 

- สทิธใินการเปลี่ยนมือและโอนสทิธใินหุ้น 

- สทิธใินการรับแจ้งข้อมูล และข่าวสาร 
- สทิธใินการแต่งตั้ง หรือถอดถอนกรรมการบริษัท 

- สทิธใินการรับส่วนแบ่งก าไรของบริษัท 

นอกจากสิทธิขั้นพื้ นฐานข้างต้นแล้ว ผู้ถือหุ้นมีสิทธิที่จะเข้าร่วมตัดสินใจเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลง

ปัจจัยพื้ นฐานของบริษัท เช่น การก าหนดหรือการแก้ไขข้อบังคับและหนังสือบริคณห์สนธิ การอนุมัติการเพิ่มทุน

จดทะเบียนของบริษัท และการเข้าร่วมพิจารณาเร่ืองต่าง ๆ ที่มีผลกระทบกบับริษัท 
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แนวปฏิบติั  

8.2.1 บริษัทสนับสนุนและส่งเสริมผู้ถือหุ้นทุกกลุ่มให้เข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น 

8.2.2 บริษัทมีการให้ข้อมูล วัน เวลา สถานที่ และวาระการประชุม โดยมีค าชี้ แจงและเหตุผลประกอบ

ในแต่ละวาระหรือประกอบมติที่ขออนุมัติจากผู้ถือหุ้น ตามที่ระบุไว้ในหนังสือเชิญประชุมสามัญและวิสามัญ  

ผู้ถือหุ้น หรือในเอกสารแนบวาระการประชุม  

8.2.3 บริษัทจะส่งหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นฉบับสมบูรณ์ให้แก่ผู้ถือหุ้นก่อนการประชุมล่วงหน้า  

อย่างน้อย 21 วันก่อนวันประชุม และจะเผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัทล่วงหน้าอย่างน้อย 28 วัน ก่อนวัน

ประชุมผู้ถือหุ้น 

8.2.4 บริษัทจะเผยแพร่หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นและเอกสารประกอบการประชุม ในรูปแบบ

ภาษาไทยและภาษาองักฤษในวันเดียวกนั 

8.2.5 บริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่งค าถามล่วงหน้าก่อนวันประชุม โดยจะก าหนดหลักเกณฑ์การส่ง

ค าถามล่วงหน้าไว้อย่างชัดเจน และแจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบ พร้อมกบัการน าส่งหนังสอืเชิญประชุมผู้ถือหุ้น 

8.2.6 บริษัทจะจัดให้มีบุคคลที่เป็นอิสระเป็นผู้ตรวจนับ หรือตรวจสอบคะแนนเสียง ในการประชุม

สามัญและวิสามัญผู้ถือหุ้น และเปิดเผยให้ที่ประชุมทราบพร้อมบันทกึไว้ในรายงานการประชุม 

8.2.7 บริษัทจะใช้บัตรลงคะแนนเสยีงในวาระที่ส าคัญ เช่น การท ารายการเกี่ยวโยง การท ารายการได้มา

หรือจ าหน่ายไปซึ่งสนิทรัพย์ เป็นต้น เพื่อความโปร่งใส และตรวจสอบได้ในกรณีมีข้อโต้แย้งในภายหลัง 

8.2.8 บริษัทจะเปิดเผยให้สาธารณชนทราบถึงผลการลงคะแนนของแต่ละวาระในการประชุมสามัญและ

วิสามัญผู้ถือหุ้น ภายในวันประชุมผู้ถือหุ้นหรืออย่างช้าภายในเวลา 9.00 น.ของวันท าการถัดไปผ่านระบบของ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และบนเวบ็ไซต์ของบริษัท 
 

หลกัปฏิบติั 8.3  ช่องทางการส่งขอ้มูลการประชุมผูถ้ือหุน้ 

คณะกรรมการบริษัทก ากับดูแลให้มีการเปิดเผยมติที่ประชุมและการจัดท ารายงานการประชุมผู้ถือหุ้น

เป็นไปอย่างถูกต้องและครบถ้วน 

แนวปฏิบติั 

8.3.1 คณะกรรมการบริษัทก ากับดูแลให้บริษัทเปิดเผยมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมผลการลงคะแนน

เสยีงภายในวันท าการถัดไป ผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และบน Website ของบริษัท 

8.3.2 คณะกรรมการบริษัทก ากบัดูแลให้การจัดส่งส าเนารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นให้ตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย ภายใน 14 วันนับจากวันประชุมผู้ถือหุ้น 

8.3.3 คณะกรรมการบริษัทก ากบัดูแลให้มีรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นได้บันทกึข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้  

 (1)  รายชื่อกรรมการและผู้บริหารระดับสูงที่เข้าประชุม และสัดส่วนกรรมการที่เข้าร่วมการ

ประชุมไม่เข้าร่วมการประชุม 

 (2)  วิธีการลงคะแนนและนับคะแนน มติที่ประชุม และผลการลงคะแนน (เห็นชอบ ไม่เห็นชอบ  

งดออกเสียง) ของแต่ละวาระ 

 (3)  ประเดน็ค าถามและค าตอบในที่ประชุม รวมทั้งชื่อ-นามสกุล ของผู้ถามและผู้ตอบ 
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การทบทวนคู่มือหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CG Code) 

ฝ่ายส่งเสริมการปฏิบัติงานด้านธรรมาภิบาลและความย่ังยืนมีหน้าที่ทบทวนคู่มือฉบับนี้ อย่างน้อย 

ปีละ 1 คร้ัง ในกรณีที่มีการเปล่ียนแปลงให้น าเสนอคณะกรรมการก ากับกิจการเพื่อความย่ังยืนเพื่อพิจารณา

กลั่นกรอง และน าเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
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